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Anotacija
Endijs Melnis. Bakalaura darbs. Darbibas efektivitates paaugstinaSanas iesp€jas kulttiras

nozaré. — Riga: Ekonomikas un kulttiras augstskola, 2020.

Bakalaura darba apjoms ir 62 lappuses (neskaitot pielikumus). Darbs satur 8 pielikumus uz 22
lpp. Bakalaura darbs sastav no Ievada, Analitiska apskata dalas, P&tijumu rezultatu dalas,

Secinajumu un priekslikumu dalas un Izmantotas literatiiras un informacijas avotu dalas.

Petijjuma aktualitate: Valsts Kontroles 2016. gada zinojuma par Valsts parvaldes darbibu
efektivitate un produktivitate tiek piesaukta, ka vienigais fiskalais avots darba samaksas
jautajumu risinasanai. (Efektiva, atbildiga un elastiga Latvijas valsts parvalde, 2016) Tadel ir
svarigi veikt kultiras nozares efektivitates izpéti. Latvija ir vairak ka 130 muzeji, kuri ir
ministriju un pasvaldibu parraudziba, tie ir izvietoti visos Latvijas regionos un veido izverstu,

uz dazadam auditorijam orient€tu kultiiras iestazu tiklu, (Muzeji, 2020)

Petijjuma merkis: Mérkis ir izstradat rekomendacijas darbibas efektivitates paaugstinaSanai

kulttiras nozares iestades.
Pétijuma metodes:
Datu ieguves metodes:

* Dokumentu analize — Kultiiras iestazu finanSu parskati un nefinanSu informacijas
zinojumi, padzilinata intervija, tieSa strukturéta intervija un sekundaro datu analize

(publiceta statistika par muzeju darbibu par noteikto periodu)
Datu apstrades metodes:

* Aprakstosas statistikas metodes, secinos$as statistikas metode, grafiskas analizes metode

un transkripcija

Sasniegtie rezultati. Veikti efektivitates aprékini izmantojot DEA metodi. Analiz&ti iegttie

rezultati un izstradatas vadlinijas darbibas efektivitates paaugstinaSanai muzeju nozarg.

Atslegas vardi: Efektivitate, Valsts parvalde, kultiras nozare, muzeji, efektivitates

paaugstinasana.



Annotation

Endijs Melnis. Bachelor’s thesis. Opportunities to increase operational efficiency in the
cultural sector, 2020.

The volume of the bachelor's thesisis 62 pages (excluding appendices). The work contains 8
appendices on 22 pages. The Bachelor's thesis consists of the Introduction, the Analytical
Review Part, the Research Results Part, the Conclusions and Proposals Part and the Used

Literature and Information Sources Part.

Topicality of the research: In the 2016 report of the State Audit Office on the activities of the
State Administration, efficiency and productivity are mentioned as the only fiscal source for
solving wage issues. (Efektiva, atbildiga un elastiga Latvijas valsts parvalde, 2016)Therefore,
it is important to conduct a study of the efficiency of the cultural sector. There are more than
130 museums in Latvia, which are under the supervision of ministries and local governments,
they are located in all regions of Latvia and form an extensive network of cultural institutions

focused on different audiences (Muzeji, 2020)

Aim of the research: The aim is to develop recommendations for increasing the efficiency of

cultural institutions.
Reaserch mehodology:
Data aquisition methods:

Document analysis — Financial statements of cultural institutions and non-financial information
reports. Telephone survey. Analysis of secondary data (published statistics on museum activity

for the specified period)
Data processing methods:

Descriptive statistical methods. Inferential statistical method. Transcription. Graphical analysis

method.

Results achieved. Efficiency calculations were performed using the DEA method. The
obtained results have been analyzed and guidelines for increasing the efficiency of the museum
industry have been developed.

Keywords: Efficiency, Public administration, cultural sector, museums, efficiency increase.
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IEVADS

Efektivitate ir atsléga uz pietuvosanos ES vidéjam dzives limenim, un Latvijas sabiedriba
neizprot, kadel tiek piesaukta efektivitate. Valsts Kontroles 2016. gada zinojuma par Valsts
parvaldes darbibu efektivitate un produktivitate tiek piesaukta, ka vienigais fiskalais avots
darba samaksas jautajumu risinasanai. (Efektiva, atbildiga un elastiga Latvijas valsts parvalde,
2016) 90 % no valsts parvalde stradajosajiem nopelna mazak par konceptuali iezimé&tajiem 75-
80 % no privata sektora lidzvertigu amatu atalgojuma . Tapat vesturiski veidojusas ievérojamas
atSkiribas institiiciju atlidzibas fondos, radot nevienlidzigu pieeju un konkurenci valsts
parvaldes iekSieng. (Valsts parvaldes reformu plans 2020, 2017, 131pp.) Tadel ir svarigi veikt
kultiiras nozares efektivitates izpéti, bet efektivitati var aprékinat tikai viena veida un Iimena
iestadém, kuras nodroSina vienadus pakalpojumus ar lidzigiem resursiem. (Terminu un
satsindjumu skaidrojums, 2020) Kas norada uz nepiecieSamibu ierobezot petamo nozari uz
viena veida kulturas iestadem. Latvija ir vairak ka 130 muzeji, kuri ir ministriju un pasvaldibu
parraudziba, tie ir izvietoti visos Latvijas regionos un veido izverstu, uz dazadam auditorijam
orientetu kultiiras iestazu tiklu, (Muzeji, 2020) muzejiem ir vienadi mérki un uzdevumi, tadel
autors veiks muzeju efektivitates novertésanu, un sniegts priekslikumus darbibas efektivitates

paaugstinasanai.

P&tijuma objekts Latvijas muzeju nozare
P&tijuma priekSmets darbibas efektivitates paaugstinaSanas iespg€jas
Bakalaura darba meérkis ir izstradat rekomendacijas darbibas efektivitates paaugstinaSanai

kulttras nozares iestades.

Bakalaura darba uzdevumi izriet no studiju darba mérka, un tie ir:

1) Veikt literatiras un pétijumu analizi par iestdazu/ organizaciju efektivitates
paaugstinasanas krit€rijiem un iesp&jam,;

2) Veikt muzeju nozares iestazu finanSu parskatu un nefinansuzinojumuanalizi;

3) Izstradat un veikt aptauju datu ieguvei no kultiiras iestadém efektivitates raditaju
noteikSanai;

4) Veikt muzeju darbibas efektivitates salidzinasanu un noteikt efektivitati kav€josus
faktorus;

5) Sniegt rekomendacijas muzeju darbibas efektivitates paaugstinasanai.

6) Veikt secinajumus un izteikt priekSlikumus darbibas efektivitates paaugstinasanai.

Pétnieciskas Datu ieguves metodes:



e Dokumentu analize — uznémumu finansu parskati un nefinansu informacijas zinojumi.

e Padzilinata intervija.
o Tiesa strukturéta intervija.
e Sekundaro datu analize (publicéta statistika par muzeju darbibu par noteikto periodu)

P&tnieciskas datu apstrades metodes:

e Aprakstosas statistikas metode.

e Secinosas statistikas metode.

e Transkripcija.

e QGrafiskas analizes metode

P&tijuma ierobeZojumi:

1) Peétijuma periods: 2020. gada 19. septembris —2020. gada 12. decembris

2) Tiek pétiti akreditéti Latvijas valsts un pasvaldibu muzeji Rigas regiona.

3) Lai var@tu aprékinat un noteikt efektivitates raditajus nepiecieSams izmantot datus no
viena veida, un limena kultliras nozares iestadém, autors veic muzeju raditaju
salidzinasanu.

4) Pe&tamo datu ieguves regions: Rigas regions

5) Aptaujato muzeju skaits: 37 muzeji Rigas regiona

Bakalaura darba pirmaja dala veikta informacijas analize, veikta darbibas efektivitates jédziena
un véstures izpéte. Tika apskatitas gan teor€tiskas, gan matematiskas darbibas efektivitates
aprékinasanas metodes. Darba otraja dala veikta muzeju nozares vispargja analize, izveidota
Rigas regionu muzeju izlase, un veikti darbibas efektivitates aprékini analiz&jot iegltos
rezultatus, un sniegtas rekomendacijas vispargjai muzeju darbibas efektivitates
paaugstinasanai. Darba noslégums sastav no svarigakajam atzinam un priekslikumiem muzeju
darbibas efektivitates uzlaboSanai. Darba nobeiguma apskatams izmantotas literattiras un avotu

saraksts, un pielikumi.



1. ANALITISKAIS APSKATS

1.1. Darbibas efektivitates vésture un jedziens

Vesturiski darbibas efektivitati saka apspriest un aprakstit H. Emersons sava gramata,
“Divpadsmit efektivitates principi”, gramata izdota 1912. gada. Ka norada ari gramatas
nosaukums, tad sakotngji efektivitate teorijas tika veidotas pardomu procesa ietvaros. Sakotngji
par efektivitati runaja vadibas Iiment, lai izprastu riipnieciskas razoSanas resursu un darba speka
savstarp&jo sakaribu, un ka no esosajiem resursiem iegtit pc iespg&jas lielaku ieguvumu. Tatad

nonakam pie pirma darbibas efektivitates termina aprakstitaja (Conoaxas, 2020)

Harringtons Emersons (1853 — 1931) bija amerikanu inZenieris un vadibas konsultants un vélak
ar1 zinatnieks, kurs efektivitati pielidzinaja produktivitatei, vin$ bija efektivitates inzenieris un
biznesa teoretikis. H. Emersons efektivitatei pievérsa milzu uzmanibu 1910 gada, kad naca
klaja ar aprékiniem, ka dzelzcela parvadataji varétu ietaupit 1 000 000 dolaru diena, ja tiktu
stradats pie efektivitates ievieSanas. Bakalaura darba tiks apskatits H. Emersona efektivitates
jeb raziguma princips. Par efektivitates principiem nerunaja tikai Amerika, 1906. gada Vilfredo
Pareto konstat&ja sakaribu, kas darbojas visas jomas, protams $1 sakariba nav pilniba preciza,
bet skaitli parasti ir loti [idzigi. 80 % rezultatu rada 20 % darbibu, So sakaribu V. Pareto
konstat€ja veicot petijumu par ienakumu un bagatibu sadalijumu Italija. Tika konstatgts, ka 1

sakariba sastopama dazadas dzives situacijas (Leilands, 2020):

Vilfredo Pareto (1848-1923) bija italu ekonomists, sociologs, filozofs. Vilfredo Pareto savas
dzives laika izstradaja vairakas teorijas, bakalaura darba ietvaros tiks apskatita Vilfredo Pareto
efektivitates princips. V. Pareto efektivitates princips ir par ekonomisko efektivitati un

tenakumu sadali.

Veicot efektivitates termina izpéti ir neiesp&jami nepieminét amerikanu inZenieri un izgudrotaji
Frederiks Vinslovs Teilors (1856-1915), kur§ tiek uzskatits par miusdienu razoSanas
organizacijas pamatlicgju. (KBI, 2020) F.V. Teilors tika ari uzskatit par zinatniskas
administracijas t€vu, un vina vissvarigakais darbs bija “Zinatniskas vadibas principi”, izdots
1911. gada, neskatoties, uz to ka “Zinatniskas vadibas principi” tika izdoti jau vairak, ka 100
gadus atpakal tie tiek izmantoti vel Sodien, un dala no Siem principiem novedusi pie jaunu
instrumentu izstradasanas. (Frederiks Teilors biografija, teorija un iemaksas, 2020) Ka ar1 F.V.
Teilora izstradatie “Zinatniskas vadibas principi” ir pamats miisdienas loti plasi izmantotajai

LEAN metodei. Pie LEAN metodes atgriezisimies nakosajas nodalas.



P. Drakers (Peter Drucker, 1909 — 2005) bija Austrija dzimis vadibas konsultants, pasniedzg;js,
un autors. Vin$ tiek uzskatits par vienu no misdienu organizaciju vadibas pamatlicgjiem.
P.Drakers ,,efektivitate (efficiency)” raksturoja ka ,,darit lietas pareizi” (,,doing things right”)
un , lietderigums (effectiveness)” ka ,,darit pareizas lietas (“doing the right things”). P.Drakers
uzskatija, ka lietderiga jeb rezultativa darbiba ir sekas tam, ka tiek izgatavotas lietderigas un
vajadzigas preces, bet efektiva darbiba ir sekas tam, ka tas paSas preces tiek izgatavotas
pareizi.P. Drakers gramata “The Effective executive” skaidro, ka savu ikdienu padarit
efektivaku un ar lielaku atdevi darit pareizas lietas, neskatoties vai tas tiks izmantots savai
ikdienai vai darba lietam. Efektiva un pardomata riciba ir cel§ ir panakumiem gan privataja
dzive, gan karjera. (Drucker, 2002) Ko nozimé un ka P. Drakers redz efektivitati tiks apskatits

pie teorétiskajam darbibas efektivitates metodém.

E. Ballestero ir MCDM elt. Pétnieks, kura darbi ir plasi pazistami un bijusi publiceti
starptautiskos Zurnalos, J. A. Maldonado ir datortehnikas inzenieris, kuru interesé veselibas
apriipes efektivitate. Kopa vini izstradaja “Vienotas cenas metodi” (Ballestero & Maldonado,
2001), §1s metodes pamata tiek izmantota DEA metode, kura parveidota un uzlabota. Metodes
izmantoSanas iesp&jas apskatisim pie matematiskajam darbibas efektivitates aprékinasanas

metodém.

Ka noskaidrots, tad efektivitati saka aprakstit un pétit jau vairak neka 100 gadus atpakal, lai
defin@tu un izprastu efektivitates jédzienu bakalaura darba autors veica efektivitates jédziena
izpeti. Efektivitates ir termins, kur$ biezi tiek izmantots. Meklgjot terminu efektivitate datu baze
atrodami 38 dazadi $1 varda skaidrojumi. (Kotane, 2015) Efektivitates jédziena daudzas
interpretacijas skaidrojamas ar anglu valoda esoSiem diviem lidzigiem vardiem efficiency un
effectivness, kuru tulkojums latviesu valoda ir efektivitate,(Tulkotajs, 2020) bet Sie jédzieni ne
vienmér tiek izmantoti ar vienadu nozimi visas nozarés. 2015. gada Rézeknes augstskolas
petniece Inta Kotane veica pétijumu par komercdarbibas efektivitates jeédzienu un ta
interpretaciju, autors efektivitates jédziena skaidro$anai izmantos veikto pétijumu, jo péc L.
Kotanes veiktas izpétes secinams, ka nav noteikts 1 precizs efektivitates jeédziens, tika atrasti
38 termini. Efektivitate — Sis jédziens tiek izmantots biezi, bet lielakoties bez padzilinatas

izpratnes par §1 termina nozimi, termins tiek visparinats.

Anglu valodas divi vardi <efficiency> un <effectivness>, Siem vardiem anglu valoda pastav
dazadi skaidrojumi:

Efficiency —laika un resursu izmantoSana ieglistot augstako iesp&amo gala produktu

(Cambridge university, 2020)
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Effectivness — pakape, kada kaut kas ir efektivs (cambridge university, 2020)

Bet tulkojums latviesu valoda ir viens, kas rada nelielu neizpratni par pareizu termina

noteikSanu, latviesu valoda pastav dazadi jédzienu tulkojumi:

Efficiency:
o cfektivitate, iedarbigums, razoSanas produktivitate. (Purvins, 2003)
o [l.efektivitate; iedarbigums. 2.lietpratiba; prasme; 3.produktivitate; raziba; razigums.

4 lietderibas koeficients. (Matisone & Blumfelde, 2006)

Ka redams, tad abi termini latvieSu valoda tiek skaidroti Iidzigi. Autors darba ietvaros veiks
petijumu, lai skaidrotu darbibas efektivitati, tadeél lielaka uzmanibas dala tiek pieversta
skaidrojumiem, kas saistiti ar ekonomisko vai darbibas skaidrojumu. Kotane 2015. gada
veiktaja pétijuma, kura tiek skaidroti So jédzienu nenoteiktiba, un dazadie skaidrojumi pie

pétijuma rezultata ir pilnveidojusi un piedava Sadas efektivitates jédziena definicijas:

o “Efektivitate (efficiency, effectiveness) raksturo sasniegto darbibas rezultatu attieciba
pret izlietotajiem resursiem noteikta rezultata sasniegSana;

e Ekonomiska efektivitate (efficiency) raksturo ka kadas sistémas vai tas sastavdalas
sasniedz v€lamo darbibas rezultatu salidzinajuma ar resursu patérinu, paredzot resursu
maksimalu atdevi un to izmanto$anu ar minimaliem zaud&umiem

e Funkcionala efektivitate (effectiveness) raksturo, cik liela méra kada sist€éma vai tas
sastavdalas sasniedz vélamo darbibas rezultatu atbilstosi sisteémas vai tas sastavdalu

noteiktajiem mérkiem. ”’(Kotane, 2015)

Atsaucoties uz bakalaura darba mérki izstradat vadlinijas darbibas efektivitates paaugstinaSanai
kultiiras nozares iestades péc I. Kotanes veikta pétijuma rezultatos pilnveidotajam efektivitates

jédziena definicijam autors var piemérot ekonomiskas efektivitates jedzienu:

“Ekonomiska efektivitate (efficiency) raksturo ka kadas sist€mas vai tas sastavdalas sasniedz
velamo darbibas rezultatu salidzinajuma ar resursu patérinu, paredzot resursu maksimalu atdevi

un to izmantoSanu ar minimaliem zaudéjumiem” (Kotane, 2015, 111. Ipp.)

Efektivitates jédziens ir izpétits, noskaidrots un definéts, lai izprastu, ka veikt efektivitates
meériSanu vai noteikSanu nepiecieSams izpétit efektivitates vesturi un izprast, kadus efektivitates

meérisanas instrumentus ir izstradajusi efektivitates jeédziena pamatlicgji.
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1.2. Darbibas efektivitates aprekinasanas veidi
1.2.1. Teoretiskie darbibas efektivitates aprekinasanas veidi
H. Emersona efektivitates jeb raZziguma princips

H. Emersons 12 efektivitates principus uzrakstija, un aprakstija vairak neka 100 gadus atpakal,
kad veica lielu izpéti vadibas zinibu joma, lai varétu paaugstinat efektivitati, un gala nonaca pie
pamatprincipiem, kuri nodroSina godigu darba sadali, godigu attieksmi pret darbiniekiem,
atlidzibu par sasniegumiem veicina darbinieku lojalitati, ka rezultata aug darba raZiguma
efektivitate. Sos principus vairak izmanto razo$ana un tirdznieciba, principus var piemérot
jebkura darbibas joma, lai veidotu korektas un uzticamas attiecibas ar darbiniekiem. Sie
efektivitates pamatprincipi sniedz atdevi tikai, ja tie visi tiek ieviesti vienlaicigi. Ka arT pie Siem
principiem pieturas daudzi razoSanas uznémumi ar1 musdienas. (Harrington Emerson un vina
12 raziguma principi, 2020) Lai izprastu, ka pirms vairak neka 100 gadiem uz darbibas
efektivitati skatijas H. Emersons autors apskatija 12 efektivitates principus, kurus uzrakstija H.

Emersons.

1. tabula. H. Emersona 12 efektivitates principi (Emerson, 1924)

Efektivitates princips Skaidrojums

Skaidrinoteikti mérki. Stradajot komanda un veicot jebkuru darbu, ir nepieciesams,
lai ikvienam biitu precizi mérki un uzdevumi. Tas palidzes
padarit darbu harmonisku un izvairities no dazadam

problémam un neveiksmém darba.

Veselais saprats Vaditajam ir pienakums izsleégt no savas darbibas
jebkadas emocijas, jaapzinas un jaanaliz€ razoSanas
process tikai no vesela saprata viedokla. Tas palidzes
izdart pareizos secinajumus un attistit perspektivas

turpmakai ricibai.

Kompetenti padomi un konsultacijas. Ir nepiecieSami labi un kompetenti padomi visos jautajumos,
kas rodas razoSanas un vadibas procesa. Vienigais patiesi

kompetentais viedoklis ir kolegials atzinums.

Disciplina un kartiba. Visiem razoSanas procesa dalibniekiem jaieveéro procediira

un jaievero noteiktie noteikumi.

Godiga un objektiva attiecksme pret darbiniekiem. Jebkuram menedzerim vajadzgtu godigi izturdties pret
saviem darbiniekiem, nevienam neizslédzot, bet nevienam

nedrikst apspiest.
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Atra, preciza, pilniga un nepartraukta uzskaite. Sis princips lauj vaditajam laikus sapemt visu nepieciesamo
un pilnigako informaciju par saviem darbiniekiem un

razoSanas procesu, kas lauj viniem atri pienemt lémumus.

NosiuitiSana Pateicoties §im principam, vaditajs spgj skaidri un atri

parvaldit un koordin&t visa darbaspeka darbu.

Principi un grafiki. Piemérojot So principu, m&s varam izcelt visus razoSanas
procesa trikumus un Iidz minimumam samazinat visus

trakumus.

Darba apstaklu pielagosana. Darbiniekam ir jaizveido tadi darba apstakli, saskana ar

kuriem vina darbibas rezultats tiks maksimali palielinats.

Darba operaciju sadaltjums. Izmantojot So principu, tiek noteikts nepiecieSamais laiks

katrai darbibai, ka arT to izpildes seciba.

Standarta rakstiskas instrukcijas. RazoSana ir janosaka rakstiski noradijumi un noteikumi par
dazadu darbu izpildi.
Atlidziba par sniegumu S principa ietvaros tiek konstatéts, ka katram darbiniekam

ir jamaksa par labi paveiktu darbu, tad vina darba razigums

nepartraukti palielinasies

Ka redzams tabula Nr. 1, tad tas, kas musdienas tiek uzskatits par normu katra cienijjama
uznémuma, kur§ sniedz, kadu pakalpojumu vai razo pirms 100 gadiem bija jaunums, un H.
Emersons veic sava veida revoliiciju raZoSanas uznémumos sakartojot darba vidi un nosakot
Sos principus panaca efektivitates paaugstinasanos. H. Emersons neapSaubami ir viens no
vadibzinibu pamatlicgjiem, un veicis lielu ieguldijumu efektivitates paaugstinasana un attistiba,
bet izmantojot efektivitates 12 pamatprincipus muzeju efektivitates novertéSanai prasis vismaz
gadu, lai varétu novertét esosos sasniegtos rezultatus, un rezultatus, kadi tiek sasniegti p&c pilna
gada, kad ir ieviesti visi 12 efektivitates pamatprincipi. Un ar o metodi autors varétu novertet

1 muzeja darbibas efektivitates pieaugumu, bet ne visas nozares efektivitati.
P. F. Drakers Efektivitate - “darit lietas pareizi”

Drakers efektivitati aprakstija un noteica efektivas darbibas pamatprincipus, lai uznémums,
iestade vai organizacija darbotos efektivi nepiecieSams veikt pareizu lémumu pienemsanu, darit
lietas pareizi, un pareizas lietas darit pareizi. PE€c Drakera teikta efektivitate ir jamacas un
jaiemacas visos Itmenos sakot ar stradnieku beidzot ar vaditaju. (Drucker, 2002) Drakers sava
gramata “The Effective Executive” kopsavilkuma izsaka 5. darbibas, kuras biitu javeic

efektivam vaditajam:
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1) pirmais solis efektivitates paaugstinaSanai ir noskaidrot, kuras darbibas aiznem vis
vairak laiku, laika mériSanu nav javeic pasam vaditajam, bet So uzdevumu var uzdot
sekretaram vai paligam, noskaidrojot, kur tiek pateréts laiks ir iesp&ja saprast, ka padarit
darba dienu efektivaku.

2) Otrais solis nosaka izpildvarai domat, kadel vins ir ieklauts algu saraksta, kads ir vina
ieguldfjums attistiba. Sie ir vienkar$i jautajumi uz kuriem ir jaatbild katram, bet
jautajumiem bis jega, tikai tad, ja tie tiek izverteti ar augstu atbildibas sajitu.

3) Tresais solis — stipro pusu attistiSana, jeb atticksme paSam pret sevi un citiem, biitiba ta
ir uzvediba, kas tiek attistita ar laiku, un pieredzi.

4) Raksturs, talredziba, drosme un paspalaviba ejot uz merki.

5) Efektivi lémumi ir japienem galvenokart atbilstoSi situacijai, izpildot visus ieprieks

noteiktos solus efektivitati var paaugstinat nepartraukti. (Drucker, 2002)

Drakers bija filozofs, domatajs un rakstnieks ar genialu pratu efektivitates paaugstinasana, un
pamat principu noteikSana. Drakers aprakstot efektivitati nekoncentrgjas tikai uz gala produkta
skaitu, un to cik resursi ta iegiSanai tiek izmantoti, galvenaja loma atstajot darba veic&jus, un
vaditajus, ka vinu darbibam ir jabiit efektivam, pareizam, un uz pareizu mérki vérstam
neaizmirstot par cilvécibu un atbildibu pret sabiedribu. “The Effective Executive” gramata
vairak veltita vaditajiem, bet Sos pamatprincipus var izmantot visu Iimenu darbinieki, un
vaditaji, lai paaugstinatu paSu efektivitati un padaritu sevi un savu ikdienu produktivaku.
Drakers veica efektivitates aprakstiSanu, kuras pamatprincipiem sekot, un ka padarit savu
ikdienu efektivaku, gan ka vaditajam, gan ka darbiniekam. Sie principi ir véra nemami, jo visi
vélas veikt pareizas lietas pareizi, un pareizaja laika, lai biitu péc iespgjas efektivaki.
Organizaciju efektivitates modelis

Organizaciju efektivitates modelis (OEM) ir skatijums uz organizacijam no malas ka uz
sisttmam, organizaciju efektivitates modelis sevi ietver 4 galvenas dalas. (Davidsone, 2008)
Gramata autore apskata vairakus efektivitati ietekmé&josSus faktorus, un ka tos var uzlabot,
protams gramatas autore vadijusies no dzives pieredzes un citu pétnieku veiktajam atzinam,
tatad gramatas autore izvirza 4 galvenas organizaciju iek$&jas sist€émas, kuras ietekme
efektivitati.

Svarigakie organizacijas elementi OEM sakartoti Cetras grupas jeb dimensijas un katru no §tm
dimensijam iznemot “Stratégija” papildina 3 lielumi:

e Stratégija.
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e Organizacijas dizains - veido struktiira, procesi, amati.
e Cilveki - kompetences, motivacija, lojalitate pret organizaciju.

e Organizacijas kultiira veido vértibas, lideribas stils un attiecibas. (Davidsone, 2008)

Ka norada Gitana Davidsone gramata Organizaciju efektivitates modelis, tad OEM modelis ir
skatfjums uz organizacijam, ka sisttmam, kur katrai sist€émai jeb dimensijai ir sava nozime
efektivas darbibas nodrosSinasana. “Jédziens “Efektivitate” pedejos gados ir kluvis par vienu no
svarigakajiem, ja ne pasSu svarigako organizaciju darbibu raksturojoSo lielumu. Darba
efektivitates celSana tiek izvirzita par prioritati, gan nosakot mérkus Latvijas ekonomikas
attistibai kopuma, gan dazadam organizacijam. Tomér, p&c autores domam, efektivitate, 1pasi
raksturojot organizaciju darbu, joprojam nav skaidri definéta, kas apgritina ar1 §a jédziena
izpratni un lietojumu” (Davidsone, 2008, 289 Ipp.) Ka redzams, tad gramatas autore sava
gramata ar1 min efektivitates jédziena skaidrojuma trikumu, kas noved pie griittbam izprast un
lietot So jédzienu. Organizaciju efektivitates modela ievieSanai var tikt izmantots Nadlera un
TuSmana 1978. gada izveidotais organizaciju analizes algoritms ar kura palidzibu tiek noteiktas
organizaciju sist€mas, tas tiek savstarpgji salidzinatas un noteikta to mijiedarbiba. (Tushman &

Nadler, 1978)
“ 1. Identificét sistemu, kura tiks analizeta.

2. lIzvelieties sistemas elementus detalizétakai analizei.

3. Noteikt savstarpgjas atbilstibas pakapi.” (Davidsone, 2008)

Gramatas autore pielagojot TuSmena un Nadlera izveidoto analizes algoritmu noteikusi 3 solus
ar kuru palidzibu izanalizet sist€mas darbibu, un noteikt neatbilstibas, tadéjadi noskaidrojot un
izkristaliz&jot nepiecieSamos uzlabojumus ir radita augsne turpmaka ricibas plana izstradei.
(Davidsone, 2008) OEM praktiskai pielietoSanai tiek izmantota problému analizes metode
noskaidrojot sistémas dalas, kuru mijiedarbiba ar citam dalam nav pietieko$i augsta [imeni.
Tatad ar OEM modeli ir iespgjas izvertet vienas organizacijas darbibu un trikumus taja,
vaditajam planojot un ievieSot parmainas tiek nodroSinata efektivaka darbiba, bet lai noteiktu
efektivitates pieaugumu izmantojot OEM modeli javeic efektivitates aprékini pirms un pec
OEM modela ieviesanas. OEM modelis autoram bakalaura darba paredz&ta merka sasniegSanai
nav piemerots, jo nepiecieSams veikt efektivitates aprékinasanu un salidzinasanu starp

vairakam iestadém, kas izmantojot OEM metodi biitu sarezgits un laikietilpigs process.
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1.2.2. Matematiskie darbibas efektivitates aprékinasanas veidi
Pareto efektivitates princips

Vilfredo Pareto veicot ienakumu un bagatibu sadalijumu izpéti nonaca pie secindjuma, ka
daudzas dzives jomas darbojas proporcija 80% pret 20 %, piem&ram 80% bagatibas pieder 20%
cilvéku, 20% no izterétas naudas rada 80% procentus pievienotas vertibas, 20% no uznémuma
noliktava glabatajam precém ir 80 % vertiba no visas noliktavas veértibas, un 20 % no visam
precém rada 80% pievienoto vértibu. Sadu uzskaitfjumu varétu turpinat, §is princips darbojas,
tikai skaitli protams nebis pilnigi precizi. (Leilands, 2020) V. Pareto efektivitates princips
nosaka, ka 80 procentu ienakumu rodas no 20 procentiem darbibu, un §1 analize ir izmantojama,
lai izprastu, kuras darbibas rada lielako pievienoto vertibu un ir efektivakas. Lai izprastu, ka
izmanto Pareto principu autors apskatis pétijumu, kura pamata izmantota Pareto analize. Autors
apskatis 2016. gada veiktu petijumu par Nigerijas dizaina uznémumu analizi, kura tika risinats
jautajums par Nigerijas dizaina uznémumu slikto sniegumu, Pareto analize tika izmantota, lai
identificétu faktorus snieguma zemajam limenim, ka rezultata Nigerija celtas €kas neatbilst
biivniecibas standartiem. Pareto princips tika izmantots, lai atdalitu svarigos no mazak
svarigajiem faktoriem. Balstoties uz Pareto principa pamatnostadném par sadalijumu 80/20, tad
pareto principu var izmantot ari, lai identificétu un noteiktu mazak svarigas un svarigakas
problémas. 1940. gada Doktors J. M. Juran So principu 80/20 nosauca par Pareto principu.
(Harris & McCaffer, 2005) Pareto analizes izmantoSanai nepiecieSams apzinaties un sarindot

celonus no svarigakajiem uz mazak svarigajiem:

1. Izveidot tabulu, noradot c€lonus un to biezumu procentos.

2. Sakartot rindas c€lonu nozimiguma samazinasanas seciba, sakot ar svarigako c€loni.
3. Pievienot tabulai kumulativo procentu kolonnu.

4. Uzzimét c€lonus uz x ass un kumulativo procentu uz y ass.

5. Pievienot iepriek$ min&tos punktus, lai izveidotu Iikni.

6. Uzzimét (taja pasa diagramma) joslu diagrammu ar c€loniem uz x ass un procentualo

biezumu y ass.

7. Uz y ass paraléli x asij uzvilkt 80% liniju. Linija 20% punkta krustojas ar x ass likni. Sis
punkts uz x ass atdala svarigos ce€lonus kreisaja pusé un mazak svarigos c€lonus labaja pusg.

(Haughey, 2020)
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Apskatita pétijuma autori balstas uz teorijas bazi, kura norada uz vienkarSiem 8 soliem, lai
vargtu veikt aprékinus balstoties uz Pareto principu un izvietotu iegiitos datus datu tabulas, tada
veida sadalot veicamas darbibas 80/20 proporcija, un iegiistot darbibas, kuru veikSana sniedz
lielako pievienoto vertibu, Saja gadijuma noraditu uz jomam, kuras nepiecieSams uzlabot un
gala atrisinot petjjuma jautajumu par nepieciesamajiem uzlabojumiem, lai sasniegtu labakus
rezultatus Nigerijas dizaina un arhitektiiras uznémumu ziméto projektu kvalitaté un atbilstiba
valstt noteiktajiem kvalitates standartiem. P&tijuma autori balstoties uz teoriju veica Nigérijas
dizaina uzn€mumu aptauju, lai iegiitu vidgjos raditajus pec ECI kvalitates standarta, kur§ ir
balstits uz TQM vadibas sistemu. legiitie rezultati tika sagrupéti, izkartoti dilstosa seciba, lai
biitu értak parskatami. Tika veikti nepiecieSami aprekini, lai ieglitu kumulativos raditajus, un
kumulativos raditajus izteiktu procentos, un Sie raditaji tika ievietoti tabula, uz kuras vienas ass
tiek izvietoti rezultati dilstosa seciba izteikti procentos, un uz otras ass ir redzami procenti.
Balstoties uz Pareto analizi raditaji, kuri parsniedz 80 % robezu ir raditaji, kuru ietekme rada
80 % rezultatu. (1. att.) No iegiitajiem rezultatiem tiek izteikti secinajumi, un noteiktas jomas,

kuras visvairak nepiecieSami uzlabojumi, lai paaugstinatu efektivitati. (D. Kado u. c., 2016)
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1.att. Pareto princips 80/20 (Avots: D. Kado u. c., 2016 )

Pareto efektivitates principu autors sava bakalaura darba ietvaros var€tu izmantot, ja tiktu

izstradats modelis darbibas noveértésanai un izteikSanai skaitliska veértiba, ar §1 modela palidzibu
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noskaidrojot muzeju efektivitates raditajus, kuru ietekme p&c Pareto principa (20/80), divdesmit
procentu darbibas rada astondesmit procentus rezultata, biitu iesp&jams noteikt tas darbibas,
kuras muzeji veicot rada 80 procentus rezultatu, ka ar1 var izteikt neefektivakas darbibas, kuru
veikSana nerada lielu pievienoto vértibu, bet nemot véra, ka muzeji ir valsts iestades, kuru
pamatmeérkis nav pievienotas vertibas radiSana, un muzeju darbiba ir svarigi gan veikt
pétniecisko darbu, gan veikt izstazu un ekspoziciju izveidi, kuru pievienota veértiba nav
salidzinama darba autoram nepiecieSams izmantot efektivitates novertéSanas modeli, kur§ laus

noteikt muzeju efektivitati salidzinot muzejus, ka vienu kopumu.

DEA analize

“DEA- Data Envelopment Analysis ir p&tniecibas metode, kura tiek pielietota saistiba ar
rezultatu salidzinaSanu attieciba uz organizaciju produktivitati un efektivitati. Salidzinat ir
iespgjams vienada veida un Itmena organizacijas, kuras nodroSina vienadus pakalpojumus
izmantojot Iidzigus resursus. Metodes galvenais aspekts ir sakariba starp resursiem (input) un
rezultatiem (output). Metode paredz, ka pakalpojumu kvalitate ir nemainiga.” (Terminu un
Satsinajumu skaidrojums, 2020) DEA pieméroSana galvenokart ir vérsta uz bezpelnas
organizaciju efektivitates noveértéSanu, tadel, ka tas nav iesp&ams novertet balstoties uz
standarta ekonomikas un finanSu raditajiem, ko izmanto komercuznémumos. (Santos u. c.,
2013) DEA metode ir plasi izplatita pasaulg, lai veiktu efektivitates rezultatu salidzinasanu
attieciba uz organizacijam, ka redzams, tad ar1 Veselibas Ministrijas majaslapa ir atrodams
saisindjuma DEA skaidrojums, kas norada uz metodes izmantoSanu art Latvijas valsts parvalde.
Metodes izzinaSanai tiks apliikota pieejama teoretisko materialu baze, ka art pétijums, kura
izmantota DEA jeb Data envelopment analysis efektivitates salidzinasanas metode. P&tijuma,
kur§ tika apskatits ir ietverti DEA tehnikas pamati ar nelielu metodes radiSanas vésturi un
piem&riem. Autors apskatis divus DEA modelus CCR un BCC abi §ie modeli ir lineari, tatad to
rezultatus var attélot uz plaknes. (Santos u. c., 2013) 1978. gada Charnes, Cooper un Rhodes
publicgja DEA metodologiju un CCR metodi, kura paredz&ta publiska sektora efektivitates
aprékinasanai. (CHARNES u. c., 1978) Ka norada J. Santos, E. Rosa, R. Negas, un L. Santos,
tad DEA metode ir piemérota salidzinasanai nosakot efektivako un neefektivako grupu, kas ir
izmantojams, lai izpétitu visaugstako efektivitati ieguvusas datu grupas efektivitates faktorus,
kuriem p&cak var sekot mazak efektivas datu grupas, lai paaugstinatu savu efektivitati. Ar DEA
metodi tiek noteikts efektivakais starp pétamajiem objektiem. Sis rezultats ir izmantojams, lai
noteiktu efektivakas darbibas, kuras ieviest ar1 neefektivako objektu ikdiena. (Santos u. c.,

2013) Ka norada Veselibas Ministrijas terminu skaidrojumi, tad lai izmantotu DEA datu
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salidzinaSanas metodi, tad salidzinamajam iestadém ir jabiit savstarpgji Iidzigam un ar
lidzigiem ievades un izvades punktiem, tas ir piemé&ram ar Iidzigiem ienakumiem un lidzigiem
izejas produktiem/ pakalpojumiem. ST bakalaura darba ietvaros planots salidzinat muzeju
darbibas efektivitati, kas Sobrid izskatas iesp&jams izmantojot DEA metodi, jo muzeji ir
savstarpgji saistiti, un muzeju likums nosaka muzejiem lidzigus pienakumus. DEA analizes
metodei ir izstradati vairaki modeli rezultatu att€loSanai, piemera tiks apskatiti 4 modeli
rezultatu att€loSanai. No 2013. gada izstradata materiala par DEA tiks aplikots un aprakstit
piemérs metodes izmantoSanai: piemera tiks izmantoti 12 DMU (decision making unit — lémum

pienemgji), 2 ieejas punkti, un 2 izejas punkti. (Santos u. c., 2013)

Table 3.1 Illustrative DMU X, X, Y, Y,
data set

1 4,0 140,0 2,0 28,0
2 5,0 90,0 1,0 22,5
3 6,0 36,0 6,0 12,0
4 10,0  300,0 8,0 60,0
5 11,0 66,0 7,0 16,5
6 8,0 36,0 6,0 12,0
7 9,0 12,0 7,0 6,0
8 5,0 210,0 3,0 30,0
9 5,5 33,0 4.4 5,5
10 8,0 288,0 4,0 72,0
11 10,0 80,0 2,0 20,0
12 8,0 8,0 1,0 4,0

9.0 =7

8.0 ® 4

7.0 *7 -

3 - 5
6.0 /‘ ®6
5.0
S e

4.0 M.O.¢ o *10

3.0 // es8

20+Zi. Mi,e&— ® 11

-7 1
1.0 R ® 2 ® 12
0.0 47 Z0
0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0 12.0

Fig. 3.1 Example with 12 hypothetical farms consuming X; and producing Y,
2.att. DEA metodes piemérs (Avots: Introduction to Data Envelopment Analysis)

Ka redzams piemera, tad DEA metode nosaka vienu efektivako DMU (Decision making unit),
péc kura tiek noteikta parg§jo DMU efektivitate vai ne efektivitate. Attela Nr. 2ir skaidri
redzams, ka DMU Nr. 3 ir efektivakais no visiem pieméra izmantotajiem. Talak tiek analiz&ta
DMU Nr. 1, unir divas iesp&jas DMU Nr. 1 sasniegt efektivitati — paaugstinot izejas punktu
lidz tas sasniedz M.O. (Maximisation of output), vai samazinat ieejas punktu lidz tas sasniedz

m.i. (minimisation of input). Ja So pieméru mé&s pielidzinam muzeju ieejas un izejas punktiem,

19



tad pienemot, ka Nr. 3 ir efektivakais muzejs, tad lai sasniegtu efektivitates Iiniju Nr.1 muzejam
biitu japalielina izejas rezultati t.i. izstazu skaits, ekspoziju skaits, uzskaité esoSo priekSmetu
skaits utt. vai arT jasamazina ieejas punkts t.i. jasamazina budzets, nesamazinot izejas rezultatu.
Veicot kopsavilkumu par DEA piem@ru secinams, ka vienigais efektivais DMU ir Nr. 3, lai citi
DMU sasniegtu efektivitati ir divi varianti — palielinat izejas punktu, vai samazinat ieejas
punktu. Piem@ra sakuma bija vairaki izejas punkti, lai izprastu, ka tiek att€lots DEA rezultati ar
vairakiem izejas punktiem apliikosim sekojoSu piemé&ru. Lai izmantotu vairakus izejas punktus
nepiecieSams viens ieejas punkts, $aja piemera izejas punkti biis Y1 un Y2, bet ka ieejas punktu
izmantosim X1. $ada gadijuma mes iegiistam nakos$o attelu, izmantojot pieméru ar vienu ieejas
un diviem izejas punktiem mes iegiistam jaunus efektivus DMU, §aja pieméra efektivi DMU ir

3. (efektivitate nesamazinas, ja tiek pievienoti papildus izejas punkti), 4. un 10.
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Fig. 3.4 Cut of the PPS at X, = 1, under CRS, two outputs: ¥; and Y,

3.att. DEA analizes paraugs ar vairakiem izejas punktiem. (Avots: Introduction to Data

Envelopment Analysis)

Ka redzams attéla Nr. 3, ja tiek ievietoti rezultati ar diviem izejas punktiem, tad efektivi ir
vairaki DMU — 3, 4, 10., tas skaidrojams ar jaunu efektivitates robezu, kura izveidojas
pievienojot papildus izejas punktu. Un $aja attéla paradas saimniecibas, kuras ir saistitas kadu
no efektivakajam saimniecibam, ka pieméram 1. un 8. ir saistita attiecigi ar 10. DMU un 4., 6.
saistita ar 3. DMU, bet ir saimniecibas, kuras nevar sasaistit uzreiz, ka pieméram 5. 7. un 9. §im
saimniecibam nepiecieSams samazinajums pie Y2. Un apskatisim vel 3 pieméru rezultatu

att€losanai, izmantojot 2 ieejas punktus un vienu izejas punktu. (Santos u. c., 2013)
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3 Introduction to Data Envelopment Analysis

0 0.5 1 1.5 2 2.5

Fig. 3.6 Cut of the PPS at Y, = 1, under CRS, two inputs: X; and X,

4.att. DEA modelis ar 1 izejas punktu un 2 ieejas punktiem. (Avots: Introduction to Data

Envelopment Analysis)

Saja attélotaja modeli varam skaidri redzét 3 efektivus DMU — 3, 7 un 10. Bet $aja modeli, ka
efektivs tiek att€los art DMU Nr. 12 — §adus gadijumus sauc par “Vaji efektiviem DMU?, jo Sis
DMU efektivs ir tikai viena no apskatitajiem DEA aprékinaSanas veidiem. Ka redzams, tad
DEA metodi var att€lot dazados veidos izmantojot vienu vai vairakus ieejas punktus, ka art
vienu vai vairakus izejas punktus. Att€lojot iegiitos rezultatus grafiski ir viegli nolasit
rezultatus, kuros redzam ne tikai efektivakos DMU, bet arT varam nolasit un saprast, ka padarit

citas aktivitates efektivas paaugstinot ieejas lielumu, vai samazinot izejas lielumu.

Seit ir apskatits DEA modela pamatideja un principi, ka arf apskatiti CCR un BCC modeli, ka
ar1 lielumu palielinaSanas un samazinaSanas modeli. Ka norada autori tad DEA metodi ir
iesp&€jams izmantot caur zinamam programmam, ka pieméram Excel, SAS, Mosel uc. Autors
DEA modeli uzskata par piem&rotako no lidz $im apskatitajiem modeliem, un So modeli
izmantos bakalaura darba meérka sasniegSanai, veicot muzeju efektivitates aprékinasanu
nosakot efektivako muzeju, un analiz€jot iesp&jamos scenarijus efektivitates paaugstinasanai

citos muzejos.
Vienas cenas modelis

Lai apskatitu un saprastu komercdarbibas efektivitates jédzienu, kuru izstradaja E. Ballestero
un A.J. Maldonado autors veica pétijuma “Objektivs efektivitates noverte§jums: Piemérojot
vienotas cenas modeli slimnicu sniegto pakalpojumu novértéSanai” analizi, lai izprastu
izveidota efektivitates aprékinaSanas modela pielietoSanas iesp&jas. Vienas cenas modelis

(Talak teksta SPM) ir ne tik sena metode efektivitates aprékinasanai, So modeli izstradaja
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Ballestero un Maldanado. Ar SPM modeli ir iesp&jams noteikt visefektivakas aktivitates,

veiktaja pétjuma tiek pieraditi veiktie aprékini, Sis modelis atSkiras no sen izstradata

Development envelope analysis (DEA). Galvenas atSkiribas no DEA analizes ir visu aktivitasu

ranga izveidoSana nosakot svarigakas aktivitates un sarindojot visas aktivitates pec to raditas

pievienotas vértibas jeb efektivitates, $ada pieeja ir izdeviga 1€émumu pienéméjiem, jo ta

nodroSina iesp&ju redzet visu aktivitasu efektivitati no dazadiem skatu punktiem. Ka arT atSkiras

rezultatu grafiska att€losana, att€la Nr. 5 redzams piemérs no pétijuma ar salidzinajumu, ka

atSkiras rezultatu grafiska att€loSana. (Ballesteroa & Maldonado, 2000)

E. Ballestero, J.A. Maldonado| Computers & Operations Research 31 (2004) 515532

DEA scale efficiency index
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Fig. 2. Mountain-shaped diagram (input-oriented). Output aggregated by the DEA average weights.

Input-Oriented SPM scale efficiency index
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Fig. 3. SPM chasm-shaped diagram (input-oriented).

DEA un SPM modela attéloSanas salidzinajums. (Avots: Objective measurement of

efficiency: applying single price model to rank hospital activities)

Ka redzams, tad Sis SPM modelis ir diezgan lidzigs DEA modelim, galvena atskiriba ir ta, ka

Seit iesp&jams atlasit jeb noteikt labako un arT otro labako darbibu, tas ir -Sis modelis sniedz

iesp&ju noteikt darbibu klasifikaciju no bezpersoniskas un objektivas perspektivas.
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1.3. Muzeju nozares darbibas efektivitates aprékinasana

Kultiiras iestades nav ierasta un saprotama darbibas forma, lai gan tiek nodarbinati cilvéki, un
iestadeém tiek pieskirts budzets no kultiras iestadeém netiek prasita noteikta pelna, galvenais
kultiiras iestazu uzdevums ir nacionalas identitates stiprinasana, jaunrades veicinasana, un
daudzveidigas kultiiras vides attistiba. (KULTURPOLITIKAS PAMATNOSTADNES 2014. —
2020.GADAM ,,RADOSA LATVIJA”, 2020)

“Kulttiras menedzments ir darbiba, kur saturam ir loti nozimiga, ja ne domin&josa loma. Tap&c
konceptuala balstiSanas uz ekonomiskas uznémejdarbibas pamatprincipiem nav visai pratiga.
Katra no tam var ietvert sevi planoSanas, organizacijas, vadibas, un kontrolinga momentus vai
tehnikas. Atklasana, interpretéSana, formuléSana, veidoSana un realiz€Sana vienmér attiecas uz
kaut ko realu, un tas ir kultiiras saturs; par to tad runa kultiiras menedzmenta. “ (Bendiksnes,
2008) Ka norada P. Bendiksens tad kultiiras menedZments jau paSos pamatos atSkiras no
ekonmiskas uznémejdarbibas, tadel kultliras nozaré ir atSkirigs menedZments un atSkirigas
pieejas, kas noved arf pie atskirigam efektivitates mérisanas metodeém, jo kultiiras nozari nevar
salidzinat ar uzn@émumu, kura galvenais uzdevums ir pelnas giSana, tatad uzn€muma
efektivitati noteiktu ienakoSo resursu cenas pret izejoSo resursu cenas starpiba, kas biitu
saprotami, jo galvenais uzdevums ir pelnas giiSana. Attiecigi kulttiras nozarei autors nevar veikt
ekonomiska ieguvuma efektivitates salidzinaSanu, bet tomer, ja parejam konkréti p&tijuma
veicamo objektu salidzinasanai, tad kop€jas tendences ir nosakamas. Muzeju darbibu regulé
muzeju likums, un visiem muzejiem ir likuma noteikti konkréti pamatuzdevumi, kuru izpildes
apmérus var salidzinat attieciba pret muzeju lielumu un darbinieku skaitu, tada veida nosakot
muzeja efektivitati salidzinajuma ar citiem muzejiem. Protams muzeji ir dazadi un katrs muzejs
specializ€jas un darbojas liekot uzsvaru vairak uz kadu no konkrétiem likuma noteiktajiem
pamatuzdevumiem, tadel efektivitates noteikSana veicot rezultatu salidzinaSanu izmantojot
DEA metodi ir piem&rota, jo muzejs var veikt vienu darbibu 1pasi labi, un pargjas darbibas

neveikt, bet aprékinos var tikt uzradits, ka efektivs.

2014. gada zurnala “International Journal of Cultural Policy” tika publicéts p&tijums par muzeju
efektivitates aprékinasanu izmantojot DEA metodi, pétijums tika veikts Spanija ar meérki
novertét Spanijas regionalas muzeju sistémas efektivitati. (Barrioa & Herrero, 2014) Spanija
veiktais pétijums apstiprina autora izvelétds metodes atbilstibu muzeju efektivitates
novertésanai. Ka noradits petijuma pédeja nodala, tad kultiiras nozares iestazu efektivitates

attistibai tiek pieversta parak maza zinatnes uzmaniba. Tiek noradits ari kultliras iestazu
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efektivitates novertéSanas trukumiem, kas ir skaidrojams ar nenomé&ramu pievienoto vértibu
dazadiem kultiiras jomas raditiem produktiem, bet jebkura gadijuma ir iesp&jams atlasit
konkrétus izejas rezultatus, kurus ir iesp&jams objektivi salidzinat. (Barrioa & Herrero, 2014)
Ka redzams atteéla Nr. 6, tad muzejiem ir lidzibas, kuras ir iesp&jams atlasit, lai veiktu
efektivitates salidzinasanu, ka jau visam iestadém muzejiem ar1 ir darbinieki, kas noradits, ka
pirmais ieejas punkts, darba, izstaSu un kratuvju telpas. Un pie izejas datiem $aja pétijuma

izvelets izmantot apmekl&taju skaitu, izstades, socialo ietekmi, un kolekcijas ietekmi.

Management Model

H
-
-
-
L
v
INPUT OUTPUT
Employment = Museum = Visitors
Size Temporary Exhibitions
Equipment Social Impact of Museum
A Impact of the Collection
.
-
-

Contextual Variables

6.att. Ieejas un Izejas dati DEA modelim(Avots: Evaluating the efficiency of museums using

multiple outputs: evidence from a regional system of museums in Spain )

Bakalaura darba nosléguma pie pétijuma rezultatiem noteikti blis interesanti atgriezties pie
Spanija veikta petijuma, lai salidzinatu iegtitos rezultatus, un varétu noteikt lidzibas starp Rigas
regiona muzeju efektivitati un Spanijas Leon regiona muzejiem. Autors, ka atbilstosako metodi
bakalaura darba mérka sasniegSanai uzskata DEA analizi, jo §1 metode tiek plasi pielietota
efektivitates noteikSanai dazadas tautsaimniecibas jomas, un paredz&ta, lai varétu salidzinat
vienada veida un limena iestades, bakalaura darba ietvaros tiks salidzinati Rigas regiona muzeji,

kas péc butibas ir iestades ar lidzigiem mérkiem un uzdevumiem.

Lai veiktu efektivitates aprékinaSanu ir janosaka muzeju skaits, kuru sasniegtie rezultati tiks
salidzinati. Autors izvelgjies veikt efektivitates aprékinasanu un salidzinaSanu starp Rigas
planosanas regiona akreditétajiem muzejiem, minétaja regiona ietilpst 86 dazadi muzeji un to
struktiirvienibas, no tiem 28 muzeji un to struktiirvienibas ir Kultiras Ministrijas paklautiba, ka
ieprieks noskaidrots, tad Sos nevar ieklaut efektivitates aprékinos. (Kultiiras dati - Muzeji, 2020)
No atlasttajiem 58 muzejiem 21 muzejs 2019. gada neveica darbibu dazadu iemeslu dgl, vai ar1

nav noradijusi informaciju par pamatdarbibas sasniegtajiem rezultatiem. Tatad no 58 muzejiem
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tika atlasiti 37 privati, autonomi, pasvaldibas un dazadu ministriju valsts muzeji, (Muzeju
likums, speka esosa redakcija 17.01.2006, 2020) Par Siem 37 muzejiem pieejama informacija
par pamatdarbibas raditajiem, informacija tika apkopota un veikta telefonintervija, lai

noskaidrotu muzeju $tata vietu skaitu.
Ka nosaka DEA analize, tad nepiecieSami 3 raditaji, lai veiktu efektivitates aprékinasanu:

DMU (Decisionmakingunit) — [émumpienéméjs (muzejs). Input — ieejas dati, Output — izejas
dati.
No muzejiem tiks noskaidrota informacija, kura noradita muzeju likuma, ka muzeju darbibas

pamatfunkcijas, liela dala informacijas pieejama publiski (Kulttras dati - Muzeji, 2020) muzeju

statistika:

e Muzeju krajuma ierakstito priekSmetu skaits
e Izstazu skaits

e IzglitojoSo programmu skaits

e Vadito lekciju un ekskursiju skaits

e Citu organizeto pasakumu skaits
Ka arf tiks noskaidrota pamatinformacija par muzeju:

e Stata vienibu skaits

e Muzeja lielums (m2)
Iegtitie dati tiks sadaliti peéc DEA analizes metodologijas sekojosi:
Ieejas dati:

e Darbinieku skaits

e Muzeja lielums (m2)
Izejas dati:

e Muzeja krajuma ierakstito priekSmetu skaits
e Izstazu skaits

e Vadito lekciju un ekskursiju skaits

e IzglitojoSo programmu skaits

e Citu organizeto pasakumu skaits

Efektivitates aprékinasanai tiks izmantoti DEA pamata modeli CCR-I, un CCR-O, lai varétu

noteikt iesp&jamos efektivitates liknes sasniegSanas scenarijus.
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Analitiskaja apskata tika noteikts efektivitates jedziens:

“Ekonomiska efektivitate (efficiency) raksturo ka kadas sist€mas vai tas sastavdalas sasniedz
velamo darbibas rezultatu salidzinajuma ar resursu patérinu, paredzot resursu maksimalu atdevi

un to izmantoSanu ar minimaliem zaudéjumiem” (Kotane, 2015, 111. Ipp.)

Ka arf tika apskatiti efektivitates jeédziena pamatlic€ji un to izstradatas efektivitates teorijas un
efektivitates aprékinasanas metodes. Autors izskatot efektivitates pamatlic€ju teorijas, un

efektivitates aprékinasanas metodes:

e V. Pareto efektivitates princips

e H. Emersona efektivitates jeb raziguma princips
e P.F. Drakera Efektivitate — “Darft lietas pareizi”
e Vienotas cenas metode

e Organizaciju efektivitates modelis

e DEA analize

Secinats, ka efektivitates noteikSanai un paaugstinasanai ir izstradatas vairakas metodes, ir
metodes, kuras tiek pielietotas razoSanas uznémumu efektivitates/ raZiguma paaugstinasanai, ir
metodes, kuras izstradatas organizaciju iek$€jo darbibu efektivitates paaugstinasanai, un ir

metodes, kuras izstradatas vispargjas efektivitates aprékinasanai.

DEA piemé&roSana galvenokart ir vérsta uz bezpelnas organizaciju efektivitates novertéSanu,
tadel, ka tas nav iesp&jams novertét balstoties uz standarta ekonomikas un finansu raditajiem,
ko izmanto komercuznémumos. (Santos u. c., 2013) 2014. gada zurnala “International Journal
of Cultural Policy” tika public@ts petijums par muzeju efektivitates aprékinaSanu izmantojot
DEA metodi, pétijums tika veikts Spanija ar mérki novert€t Spanijas regionalas muzeju
sistémas efektivitati. (Barrioa & Herrero, 2014) Spanija veiktais pétijums apstiprina autora

izveletas metodes atbilstibu muzeju efektivitates novertésanai.
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2. PETIJUMA REZULTATI

2.1. Muzeju nozares apskats

Muzeji ir kultiiras nozares viena neliela sastavdala, tade] autors veiks nelielu ieskatu vispargja

kultiiras nozares apraksta.

“Aktivitates, kas balstas uz individualo vai kolektivo radoSumu, prasmé&m un talantu un kuras,
izveidojot un izmantojot intelektualo ipaSumu, sp&j celt labklajibu un radit darba vietas.
Radosas industrijas rada, attista, razo, izmanto, izrada, izplata, saglaba produktus, kam piemit

ekonomiska, kultiiras un/vai izklaides vértiba.” (Kulttras un radoSo industriju definicija, 2020)

Kultiiras nozare aptver plasu pakalpojumu loku, gan izklaides, gan labklajibas joma radot daudz

darba vietas. Kultiiras nozare ietver sevi gan kultiiras nozimibas pusi, gan ekonomisko pusi.

“Kulttras un radosas industrijas ir starpnozariskas, tas no vienas puses ietver kultiiru, no otras
— ekonomiku. Maksla un kultira tiek uzskatitas ka centrs sist€mai, kuru apvij kultiiras un
radosas industrijas, savukart plasaks ekonomikas konteksts aptver kultiiras un radosas
industrijas. Gan kulttiras un makslas izpausmém, kas ir $adas sistémas centra, gan kulttras un
radosajam industrijam ir liels potencials vietgja, regionala un nacionala attistiba, ka ari tas rada

nozimigu pozitivu ietekmi plasaka ekonomikas konteksta.” (Muzeji, 2020)

Veicot Centralas statistikas parvaldes sagatavota parskata par Latvijas galvenajiem statistikas
raditajiem 2019. gada redzams, ka 2018. gada Latvija darbojas devini teatri, tika pabeigtais 49
filmas dazadas kategorijas.2019. gada Latvijas kultiiras galvenais un viss apspriestakais
notikums bija pilnmetrazas spélfilmas “Dvéselu putenis” nonakSana uz lielajiem ekraniem,
filmu noskatijas rekordliels skatitaju skaits. (LATVIJA. GALVENIE STATISTIKAS
RADITAIJI 2020, 2020) Nemot véra bakalaura darba teémas veicama pétfjuma ierobezojosos
faktorus tiks vairak apskatita Latvijas muzeju statistika par 2019. gadu. Attela Nr. 7 Kultiiras

iestazu darbiba skatama informacija par Latvijas kultiiras iestazu apmekl&jumu, izradém u.c.
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Muzeju, teatra izrazu un kinoseansu apmekl&umi

(skaits uz 1 000 iedzivotaju) 1958
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7. att. Kultiiras iestazu darbiba (Avots: csp.gov.lv)

2. tabula. Kultiiras iestazu darbiba. (Avots: Centrala statistikas parvalde)

Kultiras iestazu darbiba

2005 2010 2015 2017 2018
Muzeju skaits ieskaitot filiales, gada beigas 130 120 113 115 115
Apmekléjumu skaits, tlkst. 2070 2419 3 260 3715 3774
Apmekl&jumu skaits uz 1 000 iedzivotaju 925 1153 1648 1913 1958
Kinoteatru skaits, gada beigas 17 17 16 18 20
Apmekléjumu skaits kinoteatros un kultiras centros, tukst. 1667 2106 2 358 2477 2524
Apmekléjumu skaits uz 1 000 iedzivotadju 745 1 004 1192 1275 1309
Valsts un pasvaldibu profesionalo teatru skaits, gada beigas 9 9 9 9 9
Izrazu skaits 2786 3020 3253 3342 3473
Apmekléjumu skaits, tikst. 760 843 975 999 926
Apmekléjumu skaits uz 1 000 iedzivotaju 339 402 493 515 480

Ka redzams, tad muzeju skaits péd€jos gados nav mainijies, un kops 2017. gada nemainigi
Latvija ir 115 muzeji (Tabula Nr. 2), kuri kopa sp€j piesaistit vairak apmekletajus neka teatri
un kinoteatri kopa skaitot, bet protams janem véra, ka muzeju skaits ir daudz lielaks neka

kinoteatru un profesionalo teatru skaits.

3. tabula. Muzeju skaits. (Avots: Centrala statistikas parvalde.

https://data.csb.gov.lv/pxweb/lv/sociala/sociala__kultura _kultura/KUGO050.px/table/tableV

iewLayoutl/)

Muzeju skaits, ieskaitot atseviSkas fiziskas apskates vietas, kas pilda muzejiskas

funkcijas Apmekléjumu skaits, takst.

2019 | 153 3708
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Ja tiek apliikots muzeju skaits ieskaitot atseviskas fiziskas apskates vietas, kas pilda muzejiskas
funkcijas redzams, ka kopgjais skaits ir 153 vienibas (Tabula Nr. 3), un apmekI&jumu skaits ar
ir nedaudz lielaks par ieprieksgja statistikas parskata noradito. Ka tika noskaidrots, tad muzeji
ir neliela dala no apjomigas kultiiras nozares, bet nemot véra bakalaura darba ierobezojumus

nepiecieSams pieverst pastiprinatu uzmanibu tieSi muzeju nozarei.

“Muzejs ir pastaviga un publiski pieejama bezpelnas institlicija, kas kalpo sabiedribai un tas
attistibai un kas iegiist, saglaba, p&ta, populariz€ un eksponé materialo un nematerialo cilvéces
un vides mantojumu, lai sekm&tu sabiedribas izglitibu, p€tniecibu un sniegtu emocionalu
baudijumu.” (Muzeji, 2020) Muzeju jédziens ir noskaidrots, ka zinams, tad muzeju darbibu
regulé muzeju likums (Muzeju likums, spéka esosa redakcija 17.01.2006, 2020). Ka noradits
gan Kultiiras ministrijas majaslapa (Muzeji, 2020), gan muzeju likuma, tad muzeju darbibas

pamatfunkcijas ir sekojosas.

“Muzeja pamatfunkcijas ir $adas:

1) muzeja krajuma komplektéSana, dokument€sana, saglabasana un pieejamibas nodroSinasana;
2) muzeja krajuma un ar to saistitas informacijas izpéte;

3) sabiedribas izglito$ana, izmantojot ekspozicijas, izstades un izglitojosas programmas, ka ar1

citus ar muzeja darbibu saistitus komunikacijas veidus.

Muzeja pamatfunkcijas tiek Tstenotas atbilsto$i muzeja misijai — muzeja darbibas visparigajam
mérkim, kas ietver muzeja nepiecieSamibas pamatojumu un informaciju par muzeja profilu jeb
muzeja specializaciju, ko nosaka muzeja krajuma saistiba ar noteiktu zinatnu nozari vai
darbibas sféru, ka arT muzeja darbibas aptverto laika posmu, teritoriju un mérkauditoriju.”

(Mugzeju likums, speka esosa redakcija 17.01.2006, 2020)

Muzeju likums un Kulttiras ministrija skaidri nosaka muzeju pamatfunkcijas, attiecigi sagaidot
arT no muzejiem rezultatus — krajuma komplektéSanu, izstazu organizéSanu, izglitojoso
programmu izveidi un istenoSanu, ekspoziciju iekartoSanu, kas saistita ar muzeja darbibas
merki.

“Muzeju padomes sastava ir 16 locekli: astoni Rigas planosanas regiona akredit€to muzeju
deleggti parstavji — muzeju darbinieki, ¢etri Kurzemes, Latgales, Vidzemes un Zemgales
planosanas regiona akreditéto muzeju delegeti parstavji (pa vienam no katra regiona) — muzeju
darbinieki, viens Latvijas Pasvaldibu savienibas delegéts parstavis, viens ar Latvijas muzeju

profesionalo darbibu saistitu nevalstisko organizaciju delegéts parstavis, viens Nacionala
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muzeju krajuma kopkataloga informacijas sistémas parzina delegéts parstavis un kultlras

ministrs vai vina deleggts parstavis.” (Muzeju likums, speka esosa redakcija 17.01.2006, 2020)

Muzeju likums nosaka, ka muzeju padomes sastava ir 16 locekli, un lielakais padomes parstavju
skaits nak no Rigas planosanas regiona akreditétajiem muzejiem, pétijuma ierobezojumu dgl
efektivitate tiks mérita starp Rigas regiona akreditétajiem muzejiem. PEc publiski pieejamas
informacijas (Kulttras dati - Muzeji, 2020) Rigas regiona ir atrodami 86 akreditéti muzeji, no
tiem 8 muzeji un to 20 struktiirvienibas ir Kultiras ministrijas tiesa paklautiba, Sos muzejus
nevar ieklaut §1 petijuma efektivitates aprékinos, jo So muzeju darbiba un uzdevumi ir sadaliti
starp struktiirvienibam, kas sarezgl Stata vietu piesaisti konkrétai struktiirvienibai. (Muzeji,
2020) Veicot Kultiiras Ministrijas tie$a paklautiba esoSo muzeju atlasi atlieck 58 muzeji. Par
visiem muzejiem nav atrodama nepiecieSama informacija, tadel efektivitates salidzinaSanai tiks
izmantoti 38 muzeji, kuri ir aizpildijusi prasito informaciju par muzeja darbibu 2019. gada,
(Kultiiras dati - Muzeji, 2020) kas nozimé, ka tiek atlasiti muzeji, kuru darbiba ir aktiva, un
muzeji veic likuma noteikto darbibu. Tatad ir izveidota izlase ar 38 muzejiem, kuri ir
public€jusi darbibas pamatinformaciju minétaja majaslapa. Muzeji ir atlasiti no dazadam Rigas
regiona pilsétam un ciemiem, muzejiem ir dazadi izméri un darbinieku skaits, atseviskiem
muzejiem ir redzamas izteiktas tendences konkretu izejas punktu realizéSana, ka pieméram ir
muzeji, kuri organizé daudz pasakumus, bet netiek vaditas ekskursijas un lekcijas. No Siem 37

muzejiem:

- Autonomi muzeji 8

- Pasvaldibu muzeji 18

- Privati muzeji 6

- Valsts muzeji 5
Tika veikta telefonintervija (Pielikums Nr. 9) ar visiem 37 izlasg ieklautajiem muzejiem, tika
noskaidrota publiski nepieejama informacija par muzejiem, ka ar1 autors parliecinajas par
publiski pieejamo datu atbilstibu. No 37 intervétajiem muzejiem 4 atteicas sniegt
nepiecieSamos datus, tade] izlase samazinas lidz 33 vienibam. Noskaidrota informacija

telefonintervijas laika tika ievadita tabula Nr. 25 (pielikums Nr. 1).

Pirms aprékinu veikSanas tika veikta intervija ar muzeju nozares eksperti un Jirmalas pilsétas
muzeja direktori Intu Baumani, intervija tika uzdoti 5 jautajumi, kas saistiti ar muzeju darbibu
un efektivitati. (Pielikums Nr. 8) “Efektivitates meérijjumi drosi vien biitu javeic, bet ir sarezgiti
veikt savstarp&jo salidzinasanu. Viss atkarigs no izv€l&tajiem krit€rijiem, kas biitu kopigi visam
muzeju nozares iestadém un raksturotu iestades darbibas efektivitati. ” (Pielikums Nr.8) Ka
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norada I. Baumane, tad efektivitates aprékinasana ir sarezgits process, un efektivitates
aprékinasanai nepiecieSams izvel&ties kritérijus, kas atbilst nozares iestazu darbibai, un raksturo
darbibas efektivitati (Pielikums Nr.8), art VM majaslapa eso$aja DEA metodes skaidrojuma
noradits, ka efektivitati iesp&jams veikt tikai vienada Itmena un rakstura iestadém, nosakot
vienlidzigus nosactjumus. Par vienu no galvenajiem muzeju darbibas veértéSanas kriterijiem
Jurmalas pils€tas muzeja direktore izvirza muzeja apmekl&jumu, un vienlaicigi tiek noradits uz
lielajiem muzejiem, kuru apmekl&jums ir nesalidzinams ar paSvaldibu un privatajiem
muzejiem, ka ar viens no galvenajiem muzeja efektivitates raditajiem, kur§ butu jaanalize butu
finans€jums, gan valsts pieskirtais, gan pasfinanséjums. Ka ari darbinieku atalgojums,
specialistu skaits, un muzeja pamatfunkciju nodroSinasana un isteno$ana. Uz jautajumu par
muzeju efektivitates izvertéSanu I. Baumane atbildéja, ka reizi 5 gados muzejam ir pienakums
akrediteties, akreditacijas laika tiek vertéta muzeja darbiba ieprieks€jos 5 gados, vai ir ticis
sasniegts izstradatais muzeja mérkis un stratégija, un kads ir izstradatais stratégijas plans 5
gadiem, ka arT akreditétajiem muzejiem ir pienakums ievadit statistikas datus katra gada janvari
tiem paredz€taja interneta timekla vietn€. (Pielikums Nr. 8) “Dazadu nozaru muzejiem
pamatfunkcijas ir vienadas un tas ir noteiktas Muzeju likuma. Atskiras pamatfunkciju
istenoSanas iesp€jas, muzeja pakalpojumu kvantitate un kvalitate.” (Pielikums Nr. 8) Veicot
muzeju statistikas datu izp€ti tika secinats, ka ir noverojamas loti lielas atSkiribas muzeja
krajuma ierakstito priekSmetu skaitam, tade] ar1 tika vaicats vai muzejs var ietekm@&t muzeja
krajuma ierakstito priekSmetu skaitu, un tika noradits uz 4 galvenajam ar krajumu saistitajam
lietam:

1) Muzeja krajums tiek veidots atbilstosi izstradatajai strat€gijai un muzejam nav japienem
krajuma visi atnestie priekSmeti. Misdienas muzeji piever$ vairak uzmanibu vai Sie
krajumi bis izmantojami muzeja darba un vai varés nodroSinat krajuma pieejamibu
sabiedribai.

2) Ja muzejam ir aktuala kada t€ma, tad muzejs var versties pie sabiedribas, un doties
ekspedicijas, lai paplasinatu krajuma apmérus kada konrkéta nozaré.

3) Muzeja krajums dalas divas dalas: Pamat krajums — unikali un labi saglabajusies
priek$meti, kas tiek registréti nacionalaja krajuma un palig krajums — kopijas un slikti
saglabajusies priekSmeti. Memorialajos muzejos krajuma skaita pieaaugums ir neliels

un tas ir normali. (Pielikums Nr. 8)

Ka norada Jurmalas pils€tas muzeja direktore I. Baumane, tad krajuma ierakstito priekSmetu

skaits ir atkarigs no muzeja stratégijas konkrétaja perioda, un katrs muzejs izskata
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nepiecieSamibu papildinat krajumu vai veltit vairak uzmanibu krajuma esoSo priekSmetu
eksponésanai izstades un ekspozicijas, tadel autors darba ietvaros veiks aprékinus art bez izejas

punkta — krajuma ierakstito priekSmetu skaits
2.2. Muzeju nozares darbibas efektivitates aprekinasana un iegiito rezultatu analize

Darbibas efektivitates aprékinasana tika veikta visiem 33 izlasé ieklautajiem muzejiem kopa,
bakalaura darba tiek analizéti dati par:

o uz efektivitates liknes esoSajiem muzejiem,

e tiem muzejiem, kuri atrodas loti tuvu efektivitates Iiknei,

e ka ari vis talak no efektivitates Iiknes esoSiem muzejiem,
Tiek izmantoti divas DEA metodes CCR-O un CCR-I, ka ar1 tiek veikti aprékini neieklaujot
kadu no ieejas vai izejas datiem, lai izprastu datu nozimigumu darbibas efektivitates raditajos,.
Nemot véra interviju (pielikums Nr.8) tiek veikti darbibas efektivitates aprékini tikai pasvaldibu
muzejiem, péc intervéjama ieteiktajiem krit€rijiem. Kopgjie iegiitie rezultati ir pievienoti
bakalaura darba pielikumos.
Apkopota informacija norada uz muzeju darbibas atSkirtbam, ka redzams bakalaura darba
pielikuma Nr. 1, tad ir muzeji, kuri apzinas savas stipras puses un veic tas darbibas, kuras
viniem padodas vislabak, lai muzejus, kuri atseviskas aktivitates nav veikusi 2019. gada, varétu
ieklaut veicamajos aprékinos tiem aktivitates, kuras nav veiktas tiks noraditas ar 1 vienibu, jo
DEA metode nepielauj aprékinus, ja visas ailes nav aizpilditas ar skaitli, kur§ lielaks par 0.
Izmantota metode ir Tpasi labi piem@rota muzeju darbibas efektivitates aprékinasanai, jo muzejs
var veikt tikai vienu no darbibam, tas ir piem&ram organizet tikai ekskursijas, un veiktajos
aprékinos paradities, ka uz efektivitates liknes eso$s muzejs. Tas nozimé, ka efektivitates
aprékinos tiek nemti veéra katras darbibas sasniegtie rezultati. Aprékinos tiks izmantots
darbinieku skaits un muzeja lielums, ka ieejas dati, un sasniegto muzeja darbibas pamatfunkciju

dati, ka izejas dati. Efektivitates aprekinos netiek ieklauti dati par:

- muzeju apmekléjumu, jo Sie dati var atSkirties ne tikai muzeja organizeto pasakumu,
izstazu vai aktivitates dél. Muzeju apmekl&jumu ietekmé arT muzeja atrasanas vieta, vai
81 vieta ir pils€tas centra, kur cilvéku plusmas skaits ir liels, vai pilsétas nomalé vai
laukos, kur cilvéku plismas skaits ir neliels un uz muzeju ierodas tikai tie apmeklétaji,
kuri brauc ar mérki apmeklét konkréto muzeju. Bet péc aprekinu veiksanas veicot iegiito
rezultatu analizi tiks apskatiti arT dati par muzeju apmekl&jumu, un salidzinats, vai
efektivakajos un neefektivakajos muzejos apmeklétaju skaits biis atbilsto§s muzeja

sasniegtajiem rezultatiem izvirzitajas prasibas.
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- Budzets, jo muzejos ir dazadas situacijas ar budZeta noteikSanu — vairakas pilsétas ir
muzeji, kuriem ir vairakas filiales un budzets ir vienots, un nav iesp&jams noteikt

precizu katras filiales budzetu.

Rigas regiona muzeji atSkiras (pielikums Nr. 1) gan péc kopgjas muzeja platibas, gan péc
darbinieku skaita, kas koreleé ar muzeju pamatdarbibas raditdjiem. Pienemot, ka muzeja
izm@ram ir tieSs sakars ar darbinieku skaitu, tad lielakam muzejam biitu javeic art lielaks darba

apjoms, jo darbinieku skaits ir lielaks un attiecigi muzejam ir iesp&jas veikt vairak darbibas.

Autors veica efektivitates aprékinasanu izmantojot pielikuma Nr. 1 redzamo muzeju izlasi,
izlase ieklauti 33 muzeji, no Rigas regiona, kuri 2019. gada veikusi savu darbibu, bijusi atverti
apmekl&tajiem un bija public&jusi statistikas informaciju tam paredz€taja interneta vietné.
No aprekinos ieklautajiem muzejiem:

- 16 pasvaldibas muzeji

- 5 valsts muzeji

- 6 autonomi muzeji

- 6 privati muzeji

4. tabula. Vid€jo raditaju statistika. (Avots: Autora veikti aprékini)
Muz. Kraj, Citi
Stata vietu Muzeja telpu | ierakstito Muz. Ped. | rikotie
slodzu kopplatiba priekSmetu | IzstaZzu | Lekcijas un | Program | pasaku
skaits m?2 skaits skaits ekskursijas | mu skaits | mi
Maks. | 72 5465 3218 22 698 389 197
Min. 1 79 1 1 1 1 1
Vid. 12,24 1013,85 418,70 7,85 182,15 92,03 20,21
ST 17,51 1112,11 704,22 6,87 199,38 118,91 34,09

Ieprieks tika apskatita muzeju izlase, kura bija skaidri redzams, ka muzeji ir atSkirigi visos
raditajos, tad luk tabula Nr. 4 att€loti dati par vidgjiem muzeju un to pamatdarbibas raditaju
apmériem, no muzeju izlasé ieklautajiem muzejiem mazakais muzejs ir ar 1 darbinieku, bet
lielakaja muzeja tiek nodarbinati 72 darbinieki. Visas ailes iznemot muzeja telpu kopplatiba m2

zemakais radijums ir 1, bet atceroties, ka lai veiktu aprékinus izmantojot DEA analizes metodi
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nedrikst atstat tuksas ailes, tadas ail€s bija nepiecieSams ievietot skaitli, kurs lielaks par 0, tatad

pie katra pamatdarbibas raditaja kads muzejs nebija veicis nevienu darbibu.

5. tabula. Korelacijas. (Avots: Autora veikti aprékini)

Muz.

Kraj

s

ierak

stito Muz.

prie Ped.

k$me Lekcijas Prog
Stata vietu | Muzeja telpu | tu Izstaz | un ram | Citi
slodZu kopplatiba skait | u ekskursija | mu rikotie
skaits m?2 J skaits | s skaits | pasakumi

Stata vietu slodZu

skaits 1 0,80 0,79 | 0,60 0,65 0,54 | 0,09

Muzeja telpu

kopplatiba m2 0,80 1 0,74 | 0,59 0,59 0,54 0,30
Muz. Kraj,

ierakstito

priekSmetu skaits | 0,79 0,74 1 0,48 0,48 0,44 0,09
Izstazu skaits 0,60 0,59 0,48 1 0,36 0,38 0,06
Lekcijas un

ekskursijas 0,65 0,59 0,48 | 0,36 1 0,51 0,28
Muz. Ped.

Programmu skaits | 0,54 0,54 0,44 | 0,38 0,51 1 0,42
Citi rikotie

pasakumi 0,09 0,30 0,09 | 0,06 0,28 0,42 1

Tabula Nr. 5 apskatamas savstarpéjas vidéjo vertibu korelacijas, redzams, ka visas
korelacijas starp ieejas datiem tas ir — “Stata vietu slodzu skaits” un “Muzeja telpu kopplatiba
m2” ir savstarp&ji saistitas un ciesas, iznemot muzeju pamatdarbibas aktivitati “Citi rikotie
pasakumi”. Visas muzeju aktivitates iznemot jau minéto “Citi rikoti pasakumi” savstarpgji ir

ciesi saistitas un var saukt par statistiski nozimigam.
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Pielikuma Nr. 2 esoSaja tabula Nr.28 izvietoti muzeji pec darbibas efektivitates aprékinos

iegiita rezultata, ka redzams, tad uz efektivitates liknes atrodas 12 muzeji, no tiem

6 pasvaldibas muzeji

3

4. 3 autonomi muzeji
5. 1 valsts muzejs

6

2 privati muzeji

Secinams, ka visi Sie muzeji atrodas dazadas Rigas regiona dalas, un nav sasaistamas ar

atraSanos tuvak vai talak no regiona centra — Rigas.

6. tabula. Efektivitates likni veidojoSie muzeji (Avots: Autora veiktie aprekini)
Apmeklétaju | Muzeja
skaits 2019. | pieejamiba
gada dienas

Nr.p.k. | Lemuma pienémeji Rez. | Vieta gada
2 Ainazu Ugunsdzgsibas muzejs (Pasv.) 1 1 1844 251
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs (Pasv.) 1 1 5320 255
4 A. Pumpura Lielvardes muzejs (Pasv.) 1 1 11472 304
5 Aspazijas maja (Pasv.) 1 1 11370 251
10 Imanta Ziedona muzejs (Priv.) 1 1 11557 86
11 Jaunmoku pils muzejs (Priv.) 1 1 22084 363
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs (Pasv.) 1 1 2451 203
18 Latvijas dzelzcela veéstures muzejs (Autonoms) 1 1 40327 254
22 Latvijas Sporta muzejs (Valsts) 1 1 5406 248
30 Pales novadpétniecibas muzejs (Pasv.) 1 1 607 274
32 Rigas Stradina universitates muzejs (Autonoms) 1 1 6724 278
33 Latvenergo koncerna Energétikas muzejs (Autonoms) 1 1 14788 277

Ka ieprieks secinats, tad efektivakie muzeji atrodas dazadas Rigas regiona vietas, un tabula Nr.
6 apkopota informacija par efektivako muzeju apmeklgjumu un pieejamibu 2019. gada, kas ar1
norada, ka efektivs muzejs var biit neliels, atrasties talu no Rigas, un ta apmekléjums ar1
nebiis noteicoSais. Taka aprékinos, ka ieejas dati tika izmantoti divi ieejas dati “Muzeja telpu

kopplatiba m2” un “darbinieku $tata vietu skaits” pret izejas datiem, kas noraditi Kulttiras
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ministrijas majaslapa un muzeju likuma, ka muzeju darbibas pamatuzdevumi, tad mazajiem

muzejiem $aja gadijuma ir iesp&ja biit efektiviem, jo netiek vertéts muzeja apmekletaju skaits.

Muzeja efektivitati negaranté neviens no muzeja parraudzibas veidiem, jo starp efektivitates
likni sasnieguSajiem muzejiem redzami muzeji no visam parraudzibas formam, bet vairak uz
efektivitates liknes muzeju redzami tie§i no autonomu muzeju puses (3 no 6), tad seko
pasvaldibu muzeji (6 no 16), privati muzeji (2 no 6). No uz efektivitates Iiknes esoSajiem
muzejiem ir redzami gan salidzinosi lieli muzeji, ka pieméram Latvijas dzelzcela véstures
muzejs, kur§ kopplatibas zina ir viens no lielakajiem no salidzinatajiem muzejiem, ta muzeja
telpu kopplatiba ir 2428 m2, ka arT ir sastopami mazie muzeji, kuru telpu kopplatiba ir 1idz 100
m2. Efektivitates likni sasniegusi tikai tie muzeji, kuru $tata vietu skaits neparsniedz 10, gandriz
katrs no efektivitates Itkni sasnieguSajiem muzejiem neveic kadu no pamatdarbibu
raksturojosajiem uzdevumiem, ka pieméram muzejs Aspazijas maja 2019. gada nav ierakstijis
nevienu priekSmetu muzeja krajuma, bet neraugoties uz to ir sasniedzis efektivitates Iikni,
Aspazijas majas muzejs 2019. gada ir novadijis 554 lekcijas un ekskursijas un rikojis 38 citus
pasakumus, So sadalu augstais raditajs pilnigi noteikti ir iemesls, kadel Sis muzejs ir starp

efektivitates likni sasniegusajiem.

7. tabula. Efektivitates ltkni nesasniegu$o muzeju svértie dati. (Avots: Autora veiktie
aprekini)
Muz.
Kraj,
ierakstit Muz.
Stata Muzeja | o Lekcijas | Ped. Citi
vietu telpu priekSm un Progra rikotie
Lemuma slodZu kopplati | etu Izstazu ekskursi | mmu pasaku
pienéméji | Rez. Vieta skaits ba m2 skaits skaits jas skaits mi
Jarmalas
brivdabas
muzejs 0,938 13 28,32% 78,21% - - - - 100,00%
Kandavas
novada
muzejs 0,937 14 9,09% 97,78% - 61,67% - - 38,33%
LKA
Rigas
Kino
muzejs 0,852 15 38,60% 75,65% - - - 3,40% 96,60%
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Lapmezci
ema

muzejs 0,720 16 39,97% 98,79% - 46,16% - 5,24 % 48,61%

Muzejs
"Ebreji
Latvija" 0,646 17 21,48% - 26,40% 73,60% - - -

Tabula Nr. 7 izvietoti muzeji, kuri nesasniedza efektivitates Iikni, bet salidzinajuma ar
citiem apskatitajiem muzejiem atrodas vis tuvak efektivitates Iiknei. Tabula Nr. 6 apskatami
sverto datu aprékini procentos, Sie dati norada uz jomam, kuras katram muzejam ir stipras puses
un biitu verts pievers vairak uzmanibas, jo So aktivitasu pastiprinasana noteikti vieglak palidzes
uzlabot efektivitates rezultatus (pilns muzeju izlas€ ieklauto muzeju svérto datu saraksts
redzams pielikuma Nr. 3). Ka piem&ram Jirmalas brivdabas muzejam pie izejas datiem “Citi
rikotie pasakumi” tiek ieteikts pieverst visu uzmanibu, jo 2019. gada datos muzejs pec kopgjas
telpu platibas un Stata vietu skaita ir veicis So uzdevumu loti labi, un palielinot pasakumu skaitu
tas var sasniegt efektivitates Iikni. Ka redzams, tad visiem pargjiem 6. tabula redzamajiem
muzejiem Sie dati ir sadaliti starp vairakam aktivitatém, un koncentréSanas nav vérsta tikai uz
vienu konkrétu dalu. Ka redzams, tad visi Sie muzeji 1pasi 13. un 14. vieta esosie ir loti tuvu
efektivitates liknei, lai izprastu kas tiesi Siem muzejiem ir jadara, un par cik japalielina savi

sasniegtie rezultati pamatdarbibas raditajos apskatisim autora veiktos projekcijas aprékinus.

8. tabula. Jirmalas brivdabas muzeja projekcija efektivitates sasniegSanai. (Avots: autora

veiktie aprékini)

Muz. Kraj, ierakstito priekSmetu
skaits Izstazu skaits
Dati Projekc. | Starp.(%) Dati Projec. Starp..(%)
210 268 27,72 1 5 365,19

Muz. Ped.

Programmu Citi  rikotie
Lekcijas un ekskursijas skaits pasakumi

Projek | Starp.( Proje | Starp.(

Dati c. %) Dati Projec. Starp.(%) | Dati c. %)
45 481 968 11 186 1588 41 44 6,52
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Veicot DEA projekcijas aprékinus tabula Nr. 8 redzam konkréti ka biitu jamainas Jirmalas
pilsétas muzeja darbibai un sasniegtajiem rezultatiem, lai tas butu uz efektivitates Iiknes.
Pieméram 2019. gada Jirmalas brivdabas muzejs ir organiz€ja 41 pasakumu, lai 2020 gada
sasniegtu efektivitates Iikni tam biitu jariko 44 pasakumi, kas ir par 6,52% vairak. Jirmalas
brivdabas muzejam, lai sasniegtu efektivitates Iikni biitu jatiecas uz tabula Nr. 7 noraditajam
projekcijam, Sajas projekcijas redzam izejas datus, kuriem nav nepiecieSams liels ieguldijums,
lai sasniegtu efektivitates Iikni, bet ir ar1 izejas dati, kuru projekciju sasniegSanai nepiecieSams

uzlabot esoSos datus par vairakiem simtiem procentu.

9. tabula. Kandavas novada muzeja projekcijas efektivitates sasnieg$anai. CCR-O modelis

(Avots: Autora veiktie aprékini)

Muz. Kraj,
ierakstito Izstazu
priekSmetu skaits skaits
Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projec. Starp..(%)
47 135 186,683 15 16 6,869
Muz. Ped.
Lekcijas un Programmu Citi rikotie
ekskursijas skaits pasakumi
Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%)
30 101 237,501 27 124 360,514 21 22 6,869

Ka redzams Kandavas novada muzeja projekcijas, tad Iidzigi ka Jurmalas brivdabas muzejam
ir javeic uzlabojumi visos izejas punktos jeb aktivitatés. Saja tabula ir redzami divi izejas
punkti, kur Kandavas novada muzejs ir loti tuvu efektivitates liknei, tie ir “Izstazu skaits” un
“Citi rikotie pasakumi”, ka redzams tabula Nr. 8, tad lidz efektivitates liknei pietriikst tikai 1
izstade un 1 pasakums gada, kas sastada uzlabojumus tikai par 6,869 % katra no Siem izejas
punktiem, bet pargjie izejas punkti ir jauzlabo par vairak neka 100 %, kas nozimé, ka So izejas
punktu skaitam biitu japieaug vairak neka divas reizes. Bet nemot véra, ka starp muzejiem, kuri
viena vai divos izejas punktos, tad protams muzejiem ir jaizverte, kuras aktivitates uzlabot

vairak un kuras mazak.
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10.  tabula. DEA CCR-O modelis 5 neefektivakie muzeji. (Avots: Autora veiktie aprekini)
Muzeja Muzeja
apmekéjums | pieejamiba

Nr.p.k. | Lemuma pienémeji Rez. Vieta | 2019. gada dienas gada
20 Latvijas Kultiiras akadémijas Eduarda Smilga Teatra muzejs | 0,2474 | 29 7196 250

28 Olaines Vestures un makslas muzejs 0,2414 | 30 4047 15

23 Latvijas Ugunsdzgesibas muzejs 0,237 | 31

29 Paula Stradina Medicinas veéstures muzejs 0,2222 | 32 45996 307

24 Limbazu muzejs 0,2031 | 33 12270 279

Ka redzams tabula Nr. 10 5 neefektivako muzeju saraksta ari ieklaujas muzeji no visam Rigas

regiona dalam, Saja saraksta ir redzams ari loti apmekl&ts muzejs Paula Stradina Medicinas

vestures muzejs, kuru gada apmekle 45 996 apmeklétaji, kas norada uz muzeja noslogotibu

darba ar apmekletajiem, lai izprastu, kadel muzejs ir atrodas tik zemu efektivitates aprékinu

kopgja saraksta apliikosim apkopotos muzeja ieejas un izejas datus.

11.  tabula. Neefektivako muzeja ieejas un izejas dati. (Avots: autora veidots datu

apkopojums)

Lémuma

pienémgejs

0)
Kraj,
ierakstito
priekSmetu

sksits

Muz.

0)

skaits

Izstazu

(O) Lekcijas
un

ekskursijas

0)
Ped.
Programmu

skaits

Muz.

O) Citi
rikotie

pasakumi

) Stata
vietu slodZu

skaits

(I Muzeja
telpu
kopplatiba

m2

Paula
Stradina
Medicinas
vestures

muzejs

1113

18

531

284

18

72

3221

Latvijas
Kulttras
akadémijas
Eduarda
Smilga Teatra

muzejs

183

17

2151

Olaines
Vestures un
makslas

muzejs

22

43

410
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Latvijas 72 16 1 1 1 1687

Ugunsdzgsiba

s muzejs

Limbazu 10 85 22 10 1260

muzejs

Visu muzeju | 418,70 7,85 182,15 92,03 20,21 12,24 1013,85

vid. rad.

Paula Stradina Medicinas un véstures muzejs tabula ir ievietots vis augstak, jo tas ir lielakais
no neefektivajiem muzejiem, $aja muzeja ir nodarbinati 72 darbinieki un muzeja telpu
kopplatiba ir 3221 m2(tabula Nr. 11), muzejs ir aktivs visas izejas datu ailés, 2019. gada ir
papildinats muzeja krajums par 1113 vienibam, ka arT muzejs ir organizgjis un vadijis 531
lekciju un ekskursiju, ka arT muzejpedagogiskas programmas ir notikusas skaitliski liela
apméra, bet nemot vera, ka muzeja nodarbinati 72 darbinieki, un muzeja kopplatiba ir 3221 m2
attieciba pret citiem muzejiem Sie rezultati nav pietiekosi. Paula Stradina Medicinas vEéstures
muzejam biitu jasasniedz daudz augstaki rezultati, lai sasniegtu vismaz vid€jo limeni. Ka
redzams, tad no neefektivako muzeju top 5 gandriz visi atrodas vid€ja izméra telpas ar vidgja
daudzuma darbiniekiem, bet izejas dati, tas ir sasniegtie rezultati krietni iepaliek vid&jiem
raditajiem, sasniedzot videjos raditajus muzeji vel nebitu uz efektivitates Iiknes, bet pilnigi

noteikti biitu jau tuvak efektivitatei.

12.  tabula. Paula Stradina Medicinas véstures muzeja efektivitates projekcijas. CCR-O

modelis (Avots: autora veikti aprékini)

Muz. Kraj,

ierakstito

priekSmetu Izstazu

skaits skaits

Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%)

1113 5009 350,037 18 81 350,037

Lekcijas

un Muz. Ped. Citi

ekskursija Programmu rikotie

S skaits pasakumi

Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%)
531 2390 350,037 284 1278 350,037 18 230 1176,83
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Ka redzams tabula Nr. 12 Paula Stradina Medicinas véstures muzejs ir vienlidz aktivs gandriz
visas izejas punktu aktivitates. Visas aktivitates buitu japalielina par 350 %, lai pie eso$a muzeja
izm@ra un darbinieku skaita sasniegtu efektivitates likni. Paula Stradina Medicinas véstures

muzejam ir netipiski liels darbinieku skaits.

Veiktie aprékini izmantojot CCR-O modeli, kura aprékinos tiek salidzinati izejas dati pret ieejas
datiem ir skaidri redzams (skatit att. Nr. 9), ka muzeju darbibas efektivitates atSkiras visas
muzeju pamatdarbibu raksturojosas jomas, daudzos muzejos ir liels darbinieku skaits, kas
neatspogulojas sasniegtajos rezultatos, ka ari ir muzeji, kuru telpas pie neliela nodarbinato
skaita ir neadekvati lielas. Tas norada uz iesp&ju sasniegt efektivitati divos virzienos — tas ir
palielinot izejas datus, organiz&jot vairak pasakumus, ekskursijas, izstades un
muzejpedagogiskas nodarbibas, tada veida palielinot muzeja ietekmi uz sabiedribu, vai ari
attiecigi izskatot muzeja Stata sarakstu slodzu skaitu un telpu kopplatibu nepiecieSams apsvert
iespgju samazinat nodarbinato darbinieku skaitu, vai ar1 izveéléties muzeja darbibai

piemérotakas telpas.

Rezultati

Limbazu muzejs

Paula Stradina Medicinas véstures muzejs
Latvijas Ugunsdzesibas muzejs

Olaines Véstures un makslas muzejs
Latvijas Kultiiras akadémijas Eduarda Smilga Teatra muzejs
Daugavas muzejs

Bulduru izstazu nams

1991. gada barikazu muzejs

Latvijas kara muzejs

Bardu dzimtas memorialais muzejs
Latvijas Okupacijas muzejs

Jurmalas pilsétas muzejs

Farmacijas muzejs

Latvijas celu muzejs

Retro auto muzejs

Ogres Véstures un makslas muzejs
Muzejs "Ebreji Latvija"

Lapmezciema muzejs

LKA Rigas Kino muzejs

Kandavas novada muzejs

Jarmalas brivdabas muzejs

Latvenergo koncerna Energgtikas muzejs
Rigas Stradina universitates muzejs
Pales novadpétniecibas muzejs

Latvijas Sporta muzejs

Latvijas dzelzcela véstures muzejs
Kekavas novadpétniecibas muzejs
Jaunmoku pils muzejs

Imanta Ziedona muzejs

Aspazijas maja

A. Pumpura Lielvardes muzejs
Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs
Ainazu Ugunsdzesibas muzejs

DMU

o o1 02 03 04 05 06 07 08 09 1
Efficiency

8. att. Aprékinos ieklauto muzeju sasniegtie rezultati. (Avots: Autora veiktie aprékini)

41



8. attela ir viegli parskatami kop&jie muzeju sasniegtie rezultati, Ka ar1 ir redzama liela atSkiriba
sasniegtajos rezultatos starp uz efektivitates liknes esoSajiem muzejiem, un neefektivajiem
muzejiem. Uz efektivitates liknes atrodas 11 muzeji, 11 muzeju sasniegtie rezultati atrodas
tabulas vidus dala un 11 muzeji sasniegusi loti zemus rezultatus, kas norada uz lielam
atSkirtbam muzeju vadiba un muzeju likuma interpretacija. Ka tika noskaidrots, tad lai
sasniegtu efektivitati jabut labiem rezultatiem vismaz viena no pamatdarbibas raditajiem, bet

muzeji, kuri atrodas peéd&jas 11 vietas neviena no raditajiem nav uzradijusi pietiekoSi augstu

rezultatu.

13.  tabula. Zemakie, augstakie un vid€jie sasniegtie rezultati. (Avots: Autora veiktie
aprekini)

Vidgjais 0,6627

Maksimalais 1

Minimalais 0,2031

Standartnovirze 0,3209

Videjie raditaji (13. tabula) sasniegtajos rezultatos rada 0,6627 punkti, tas nozimé, ka zem
vid&ja sasniegto rezultatu limena atrodas 12 muzeji no 33 muzejiem, kuri atbilda nosacijumiem,
lai tos ieklautu veiktajos aprékinos. 11 muzeji, kuri atrodas vidus dala péc sasniegtajiem
rezultatiem, kas veido 1/3 dalu no kop&ja muzeju skaita sasniegusi rezultatos sakot no 0,42
punktiem lidz pat 100 punktiem, tatad varam secinat, ka vidusslani péc sasniegtajiem
rezultatiem veido muzeji, kuri sasniegusi vismaz 0,42 punktus no efektivitates Iikni
sasniegusajiem muzejiem, no Siem 11 muzejiem 7 muzeji nav sasniegusi kop&jo vidgjo raditaju,
bet ja tiek aprékinats vid€jais raditajs starp efektivitates raditajus nesasniegusajiem muzejiem
ieglistam vidgjo raditaju 0,469914286 punkti, kas 10 muzejus ierindo virs vidéja raditaja starp
efektivitates likni nesasniegusajiem muzejiem. 11 muzeju sasniegtie rezultati atrodas zem

vid&ja [imena raditajiem starp efektivitates likni nesasniegusajiem muzejiem.

Veicot apréekinus peéc CCR-I modela efektivitati sasniegu§o muzeju rezultati nemainas, ka

redzams tabula Nr. 14, tad veids, ka aprékinat efektivitati nemaina sasniegtos rezultatus.

14. tabula. DEA CCR-I modela efektivitates litkni sasnieguSo muzeju saraksts. (Avots:

Autora veiktie aprékini.)

Nr.p.k. Lémuma pieneméji Rez. Vieta
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2 Ainazu Ugunsdzesibas muzejs 1
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs 1
4 A. Pumpura Lielvardes muzejs 1
5 Aspazijas maja 1
10 Imanta Ziedona muzejs 1
11 Jaunmoku pils muzejs 1
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs 1
18 Latvijas dzelzcela veéstures muzejs 1
22 Latvijas Sporta muzejs 1
30 Pales novadpétniecibas muzejs 1
32 Rigas Stradina universitates muzejs 1
33 Latvenergo koncerna Energétikas muzejs 1

Ka redzams tad DEA CCR-I modela aprékinos nemainas efektivitati sasnieguSo muzeju

skaits, un nemainas ar1 vidgjie raditaji, jo tie tiek aprékinati no vieniem un tiem pasiem datiem.

Galvenas atSkiribas varam redzet sveértajos datos un projekcijas, kuras Saja gadijuma tiek

aprékinatas pretgja virziena.

15.  tabula. DEA CCR-I modela 5 efektivitati nesasniegu$o muzeju projekcijas. (Avots:

Autora veikti aprekini)

Stata vietu Muzeja telpu

slodZu kopplatiba

skaits m2
Lémum pienémgéji Rez. Vieta | Dati Projeke. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%)
Jarmalas brivdabas
muzejs 0,9387 13 8 7,51 -6,13 388 364,22 -6,13
Kandavas novada
muzejs 0,9357 14 5 4,68 -6,43 450 421,08 -6,43
LKA Rigas Kino muzejs | 0,8752 15 6 5,25 -12,48 340 297,58 -12,48
Lapmezciema muzejs 0,7207 16 3 2,16 -27,93 349 251,51 -27,93
Muzejs "Ebreji Latvija" | 0,6465 17 3 1,94 -3535 233 150,63 -3535
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Tabula Nr. 15 norada uz ieejas datiem, kuri biitu jasamazina, lai sasniegtu efektivitates likni,
protams ir saprotams, ka muzeji nevar samazinat izmantojamo telpu kopplatibu, ja nu vienigi,
dalu no telpam iziré treSajam personam, bet pieme&ram Jirmalas brivdabas muzeja tas nav
iesp&jams, jo visas telpas ir izvietotas ekspozicijas, un €kas ir kultirvesturiskie pieminekli, kuri
pasi par sevi jau ir apskates objekti. Tabula redzams, ka tiek piedavats arT samazinat Stata vietu
skaitu muzeja, pieméram Kandavas novada muzejs pietuvotos efektivitates liknei, ja tiktu
samazinats darbinieku skaits par 6,43%, bet tabula Nr. 6 apskatitajos rezultatos par projekcijam
Kandavas novada muzeja efektivitates liknes sasniegSanai veicot aprékinus peéc CCR-O modela

netika piedavats samazinat darbinieku skaitu, bet tikai palielinat izejas datu lielumus.

16.  tabula. DEA CCR-I modelis. Kandavas novada muzeja projekcijas efektivitates

sasniegSanai. (Avots: Autora veikti aprekini)

Muz. Kraj, ierakstito
priekSmetu skaits Izstazu skaits

Projek
Dati c. Starp.(%) Dati Projeke. Starp.(%)

126,0
47 8 168,25 15 15 0

Muz. Ped. Citi rikotie

Lekcijas un ekskursijas Programmu skaits pasakumi

Proje | Starp.( Starp.( Proje | Starp.(
Dati ke. %) Dati Projekc. | %) Dati ke. %)
30 94,74 | 215,80 | 27 116,35 330,92 | 21 21 0

Salidzinosi izmainas sasniedzamo rezultatu apjoms, Tabula Nr. 8§ Kandavas novada muzejam
visos izejas datu punktos bija nepiecieSami uzlabojumi, bet, ja tieck samazinats darbinieku
skaits, tad protams sasniedzamo rezultatu apjoms arl samazinas, veicot Stata vietu
samazinaSanu muzejam nebitu jauzlabo rezultati izejas datu punktos “Citi rikotie pasakumi”
un “Izstazu skaits”. CCR-I modelis norada uz citiem efektivitates sasniegSanas virzieniem,

dodot iesp&ju muzejiem izveleties sev piemerotako virzienu.(Tabula Nr. 16)

17.  tabula. DEA CCR-I modelis 5 neefektivakie muzeji. (Avots: Autora veiktie aprékini)

Nr.p.k. | Lemuma pienémeji Rez. Vieta
20 Latvijas Kultiiras akadémijas Eduarda Smilga Teatra muzejs | 0,2474 | 29
28 Olaines Véstures un makslas muzejs 0,2414 | 30

44



23 Latvijas Ugunsdzgesibas muzejs 0,237 | 31
29 Paula Stradina Medicinas veéstures muzejs 0,2222 | 32
24 Limbazu muzejs 0,2031 | 33

No efektivitates Iiknes vis talak esoSo muzeju top 5 (Tabula Nr. 17) arT nav mainijies veicot

aprékinus izmantojot DEA CCR-I modeli. (Tabula Nr. 12) Apskatot rezultatus ieprieks jau tika

secinats, ka atSkiribas Sajos modelos paradas efektivitates liknes sasniegSanas virzienos.

Ieprieks pec CCR-O aprékiniem vairak uzmanibas tika pievérstas lielakajam no efektivitates

liknes talak esoSajam muzejam — Paula Stradina Medicinas véstures muzejam. Aril Soreiz

pievérsisim uzmanibu tam paSam muzejam, lai &rtak parskatitu datus, un salidzinatu

efektivitates liknes sasniegSanas scenarijus.

18.

projekcijas. (Avots: autora veikti aprékini)

tabula. DEA CCR-I modelis. Paula Stradina Medicinas véstures muzeja efektivitates

Muzeja telpu
Stata vietu slodzu skaits kopplatiba m2
Projek | Starp. Starp.
Dati cijas (%) Dati Projec. | (%)
72 16,00 77,78 | 3221 715,72 | 77,78
Muz. Kraj, ierakstito
priekSmetu skaits Izstazu skaits
Projek | Starp. Projek | Starp.
Dati cijas (%) Dati cijas (%)
1113 1113 0 18 18 0
Muz. Ped.
Programmu Citi rikotie
Lekcijas un ekskursijas skaits pasakumi
Projek | Starp. Projek | Starp. Projek | Starp.
Dati cijas (%) Dati cijas (%) Dati cijas (%)
531 531 0 284 284 0 18 51 183

DEA CCR-O modela aprekinos efektivitates liknes sasniegSanai Paula Stradina Medicinas

vestures muzejam netika piedavats risinajums sasniegt efektivitates likni samazinot §tata vietu

slodzu skaitu, vai samazinot telpu platibu, CCR-I modela aprékinos tabula Nr. 12 redzams, ka
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japalielina tikai izejas dati. Pret€ji tam tabula Nr. 18 redzam, ka Paula Stradina Medicinas
vestures muzeja projekcijas norada uz nepiecieSamibu samazinat Stata vietu slodzu skaitu par
77,78% un telpu kopplatibu samazinat par 77,78%, ja veiktu tik drastisku ieejas datu
samazinajumu muzejs jau atrastos loti tuvu efektivitates Iiknei, un lai sasniegtu uz efektivitates
liknes esoSos muzejus, tam biitu japalielina “Citi rikotie pasakumi” no 18 Sobrid [idz 51 rikotam

pasakumam jeb par 183% japalielina min&tas aktivitates rezultats.

Lai izprastu vai sasniegtie rezultati ir atkarigi un cik atkarigi ir no ieejas datiem tika veikts

aprekins izmantojot tikai vienu ieejas datu poziciju — Stata vietu slodzu skaits.

19. tabula. DEA CCR-O modelis. Uz efektivitates liknes esoSo muzeju skaits ar 1 ieejas

punktu.
Nr.p.k. Lémuma pieneméji Rez. Vieta
2 Ainazu Ugunsdzgsibas muzejs 1 1
5 Aspazijas maja 1 1
11 Jaunmoku pils muzejs 1 1
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs 1 1
18 Latvijas dzelzcela veéstures muzejs 1 1
30 Pales novadpétniecibas muzejs 1 1
33 Latvenergo koncerna Energétikas muzejs 1 1

Ka redzams, tad rezultatu atSkiribas ir lielas, un veicot aprékinus izmantojot tikai vienu ieejas
datu punktu redzams, ka efektivitates likni sasniedz tikai 7 muzeji (Tabula Nr. 19) , ieprieks tie

bija 12 no 33 muzejiem (pielikums Nr. 2). Efektivitates Iikni nav sasniegusi:

- Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs (Pasv.)
- A. Pumpura Lielvardes muzejs (Pasv.)
- Imanta Ziedona muzejs (Priv.)

- Rigas Stradina universitates muzejs (Autonoms)

P&c Siem aprékiniem muzeji, kuri ieprieks atradas uz efektivitates liknes Sobrid atrodas dazadas
pozicijas sarindojot visus muzejus pec to sasniegtajiem rezultatiem. Tas norada uz ieejas datu
svarigumu, jo mainot ieejas datus krasi mainas muzeju efektivitates raditaji, un protams muzeja

telpu kopplatiba ir svarigs raditajs, jo tas norada muzeja izméru un maza muzeja nav iespgjas
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organiz€t vairakus pasakumus vai izstades vienlaicigi, kas attiecigi ir iesp&jams liela muzeja,
un neieklaujot muzeja telpu kopplatibu lielie muzeji tiek nostaditi labaka izejas datu pozicija.

Lidzigus novérojumus varam secinat, ja aprékinos netiek ieklauts muzeja Stata vietu skaits.

20.  tabula. DEA CCR-O modela ar 1 ieejas punktu - muzeja kopplatiba m2. Uz efektivitates

liknes esoSie muzeji. (Avots: Autora veiktie aprékini)

Nr.p.k. Lémuma pieneméji Rez. Vieta
2 Ainazu Ugunsdzgsibas muzejs 1 1
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs 1 1
5 Aspazijas maja 1 1
10 Imanta Ziedona muzejs 1 1

Izmantojot tikai 1 ieejas punktu “Muzeja kopplatiba m2” efektivitates aprékinaSanai ar DEA
CCR-O modeli. (Tabula Nr. 20) Efektivitates Iikni sasnieguSo muzeju skaits samazinas, un
izmantojot §adu modeli uz efektivitates liknes atrodas tikai 4 no 33 muzejiem. Efektivitates
aprékinasana izmantojot mazak ieejas datu samazinas uz efektivitates liknes esoSo muzeju
skaits. Ka redzams attéla Nr. 3, ja tiek ievietoti rezultati ar diviem izejas punktiem, tad efektivi
ir vairaki DMU - 3, 4, 10., tas skaidrojams ar jaunu efektivitates robezu, kura izveidojas
pievienojot papildus izejas punktu. (Santos u. c., 2013) Tas apstiprina ieejas datu nozimigumu,
kas tika noskaidrots bakalaura darba analitiska apskata dala, kur DEA pieméra ar 1 ieejas
punktu bija mazak efektivas saimniecibas, un pievienojot papildus ieejas punktu efektivitates
likni sasniedz vairakas saimniecibas, jo paplaSinas efektivitates robeza, taja pasa laika nemainas

ieprieks efektivo saimniecibu efektivitate.

Ka tika noskaidrots intervéjot Jurmalas pils€tas muzeja direktori Intu Baumani, tad muzeja
krajuma papildinasana ir atkariga no muzeja veida, un muzeja krajuma veidoSanas politikas,
bet taja pasa laika veidojot krajumu muzejs uzliek sev papildus slogu, jo nepiecieSams
nodrosinat telpas, kuras atbilst MK noteikumiem par krajumu glabasanu. Ka ari memorialajiem
muzejiem krajumu papildinasana notiek reti, jo tiek muzejs parstav salidzinosi Sauru jomu, kas
visbiezak ir viens cilvéks, vai viena gimene, un muzeja galvenais uzdevums ir veicinat $o
cilveku dzives sasniegumu popularizéSana, lielisks piemérs ir muzejs Aspazijas majas, muzejs
ir pieskaitams pie memorialajiem muzejiem, un ta galvenais uzdevums ir pétit Aspazijas dzivi,
un populariz€t atstato mantojumu, tade] veiksim aprékinus neizmantojot izejas datus “Muzeja
krajuma ierakstito priekSmetu skaits”.
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21.  tabula. DEA CCR-O modela Uz efektivitates liknes esoSo muzeju skaits neizmantojot

izejas datus par “Muzeja krajuma ierakstito priekSmetu skaits” (Avots: Autora veiktie aprékini)

Nr.p.k. Lémum pienemeji Rez. Vieta
2 Ainazu Ugunsdzgsibas muzejs 1 1
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs 1 1
4 A. Pumpura Lielvardes muzejs 1 1
5 Aspazijas maja 1 1
10 Imanta Ziedona muzejs 1 1
11 Jaunmoku pils muzejs 1 1
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs 1 1
18 Latvijas dzelzcela veéstures muzejs 1 1
33 Latvenergo koncerna Energgtikas muzejs 1 1

Ka redzams, tad samazinot izejas datu skaitu samazinas art muzeju, kuri sasniegusi efektivitates
likni skaits (Tabula Nr. 21), jo Sobrid efektivitates likn€ vairs neatrodas muzeji, kuri veic
krajuma papildinasanu, salidzinajuma ar pielikums Nr. 1 uz efektivitates liknes esoSajiem
muzejiem redzams, ka efektivitati sasniegusi tie pasi muzeji, un veicot aprékinus neizmantojot
krajuma ierakstito priekSmetu skaitu tas nedod priekSrocibas nevienam muzejam, kur§ 2019.
gada nav veicis krajuma papildinaSanu. Iznemot kadu no ieejas vai izejas datiem redzams tikai
tas, ka muzeju skaits kas sasniegusi efektivitates likni samazinas, un nav novérojams, ka kads
tikai efektivitates Iiknes tuvuma esoSie muzeji, attiecigi tam vai konkrétais uzdevums 2019.
gada ir veikts vai nav veikts vispar. Tas nozimé, ka efektivitates aprékinasanas ieejas un izejas
dati ir izveleti atbilstosi un sniedz precizu prieksstatu par darbibas efektivitati Rigas regiona
muzejos. Intervija (Pielikums Nr. 8) Jirmalas pilsétas muzeja direktore Inta Baumane mingja,
ka visiem muzejiem ir noteikti vienadi pamatuzdevumi, bet pienemts salidzinat pieméram tikai
pasvaldibas muzejus, tadel autors atlasija tikai pasvaldibas muzejus, lai noskaidrotu pasvaldibas
muzeju darbibas efektivitates atSkirtbas. Ka ieprieks tika noskaidrots, tad Rigas regiona muzeju
izlas€ ir 16 pasvaldibas muzeji. Ka jau ieprieks tas tika darits, lai varétu veikt aprékinus pec
DEA analizes nosacijumiem nedrikst palikt tukSas ailes, darba autors tuksas ailes aizstaja ar

skaitli 1.
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22.  tabula. DEA CCR-O modelis pasvaldibas muzeji vidéjie lielumi. (Avots: Autora veikti
aprekini)
Stata Muz. Kraj,
vietu ierakstito Muz. Ped.
slodzu Muzeja telpu | priekSmetu Izstazu Lekcijas un | Programm | Citi riketie
skaits kopplatiba m2 skaits skaits ekskursijas u skaits pasakumi
Maks. | 21 1856 1349 20 554 189 41
Min 1 79 1 1 11 1 1
Vid. 6,81 547,37 207 7,81 141,75 38,69 12,88
ST 5,57 451,78 344,74 6,15 159,19 46,60 13,59

Ka redzams tabula Nr. 22, tad vidgjie ieejas datu lielumi ir daudz zemaki veicot aprékinus tikai

pasvaldibu muzejiem, vidgji pasvaldibu muzejos ir 6,81 slodzu skaits, un telpu vidgja platiba ir

547 m2. Un visi paSvaldibu muzeji ir vadijusi ekskursijas un lekcijas vismaz 11 reizes 2019.

gada, pargjas izejas datu grupas atseviski muzeji nav veikusi vispar.

23.

tabula. DEA CCR-O modelis paSvaldibas muzeji efektivitates rezultati. (Avots: Autora

veikti aprékini)

Nr.p.k. | Lemuma pienémeji Rez. Vieta
1 Ainazu Ugunsdzesibas muzejs 1 1
2 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs | 1 1
3 A. Pumpura Lielvardes muzejs 1 1
4 Aspazijas maja 1 1
5 Bardu dzimtas memorialais muzejs 0,4548 | 14
6 Bulduru izstazu nams 0,2886 | 15
7 Daugavas muzejs 0,4569 | 13
8 Jurmalas brivdabas muzejs 1 1
9 Jurmalas pils€tas muzejs 0,5521 | 12
10 Kandavas novada muzejs 0,9747 | 8
11 Kekavas novadpétniecibas muzejs 1 1
12 Lapmezciema muzejs 0,9166 | 9
13 Limbazu muzejs 0,2069 | 16
14 Ogres Vestures un makslas muzejs 0,8224 | 10
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15 Olaines Veéstures un makslas muzejs 0,5668 | 11

16 Pales novadpétniecibas muzejs 1 1
Vid. 0,765
Maks. 1

Min 0,2069

ST 0,2911

Veicot tikai pasvaldibu muzeju salidzinaSanu sasniegtie rezultati ir daudz augstaki, vidgji
muzeji sasniedz 0,765 punktus no visu aprékinos ieklauto muzeju skaita. (tabula Nr. 23) 7 no
16 salidzinatajiem muzejiem atrodas uz efektivitates liknes, ja veicam salidzinaSanu ar
iegltajiem datiem, kad tika salidzinati visi Rigas regiona muzeji, kuri ieklauti izlasg, tad
redzams, ka uz efektivitates liknes Sobrid atrodas Jurmalas brivdabas muzejs, kur$ ieprieks
veiktajos aprékinos nebija sasniedzis efektivitates likni. Zemakais sasniegtais rezultats gan ir
palicis gandriz nemainigs, un Limbazu muzejs ir vienlidzigi liela attaluma no efektivitates
liknes, ka tas bija kop€jos aprékinos. I. Baumane intervija min&ja (Pielikums Nr.8), ka
aprékinos nav korekti ieklaut pasvaldibas muzejus, kuros ir tikai 1-2 darbinieki, tade] tiks

apskatiti ieejas un izejas dati uz efektivitates liknes esoSo pasvaldibas muzeju saraksts.

24.  tabula. DEA CCR-O modelis pasvaldibas muzeji ieejas un izejas dati. (Avots: Autora

veikti aprékini)

)]
Stata
(O) Muz. (0) vietu | (I)
Kraj, Lekcijas | (O) Muz. | (O) Citi | slodZ | Muzeja
ierakstito un Ped. rikotie u telpu
Lémum priekSme | (O) Izstazu | ekskursij | Program | pasaku | skait | kopplati
pienémeji tu skaits | skaits as mu skaits | mi s ba m2
Ainazu
Ugunsdzesiba
s muzejs 10 4 229 15 4 2 98
Aleksandra
Caka
memorialais ! > 151 20 2 4 &
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dzivoklis-

muzejs

A. Pumpura
Lielvardes

muzejs 149 12 459 189 1 6 340

Aspazijas
maja 1 5 554 7 38 5 372

Jurmalas
brivdabas
muzejs 210 1 45 11 41 8 388

Kekavas
novadpétniecl

bas muzejs 1 19 18 42 14 3 452

Pales
novadpétniecl

bas muzejs 310 1 54 1 3 1 163

Divi no septiniem uz efektivitates liknes esoSajiem muzejiem ir saucami par “pundur”
muzejiem (Tabula Nr. 23), kuros nodarbinati tika 1-2 darbinieki, tadeé] vinu sasniegta
efektivitate nav véra nemama. Visvairak nodarbinatu darbinieku no uz efektivitates liknes
esoSajiem muzejiem ir Jirmalas brivdabas muzejam, tam seko A. Pumpura Lielvardes muzejs,
un Aspazijas maja, bet telpu platiba attieciba pret darbinieku skaitu vislielaka ir Kekavas
novadp@tniecibas muzejam, bet taka muzejs atrodas uz efektivitates liknes, tad muzeja Stata
vietu skaits, un telpu kopplatiba nav javérte. Lai apskatitu un izveértétu efektivitates Itkni
nesasnieguSo muzeju nepiecieSamos izejas datu uzlabojumus autors izvélgjies veikt 2

neefektivo muzeju videjos raditajus sasnieguso muzeju datu analizi.

- Jurmalas pilsétas muzejs

- Daugavas muzejs
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25. tabula. DEA CCR-O modelis pasvaldibas muzeji Jirmalas pils€tas muzeja projekcijas.

(Avots: Autora veikti aprekini)

Stata vietu slodZu Muzeja telpu
skaits kopplatiba m2
Proje
Dati ke. Starp. (%) Dati Projeke. Starp. (%)
21 21 0 1856 1856 0

Muz. Kraj, ierakstito

priekSmetu skaits Izstazu skaits

Proje
Dati ke. Starp. (%) Dati Projeke. Starp. (%)
1349 2443 | 81 20 36 81

Muz. Ped.

Lekcijas un Programmu Citi riketie
ekskursijas skaits pasakumi

Proj | Starp. Starp. Proj | Starp.
Dati eke. | (%) Dati Projeke. (%) Dati eke. | (%)
11 890 | 7994 67 121 81 1 38 3775

Jurmalas pils€tas muzejs ir viens no lielakajiem muzejiem ir lielako nodarbinato darbinieku
skaitu, un ka zinams, tad Jirmalas pils€tas muzeja ietilpst vairakas struktiirvienibas, kuras
protams Sajos aprékinos ir izdalitas atseviski. Apliukot projekcijas tabula Nr. 25 redzams, ka
Jurmalas pils€tas muzejs loti mazu uzmanibu piever§ lekcijam un ekskursijam un citiem

rikotajiem pasakumiem, kuru uzlaboSana biitu javeic par vairakiem tukstoSiem procentu.

26. tabula. DEA CCR-O modelis pasvaldibas muzeji Daugavas muzeja projekcijas. (Avots:

Autora veikti aprekini)

Stata vietu slodZu Muzeja telpu
skaits kopplatiba m2
Proje
Dati ke. Starp. (%) Dati Projeke. Starp. (%)
18 12 -30,799 851 851 0
Muz. Kraj, ierakstito
priekSmetu skaits Izstazu skaits
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Proje
Dati ke. Starp. (%) Dati Projeke. Starp. (%)
361 790 118 3 15 429

Muz. Ped.

Lekcijas un Programmu Citi riketie
ekskursijas skaits pasakumi

Proj | Starp. Starp. Proj | Starp.
Dati eke. | (%) Dati Projeke. (%) Dati eke. | (%)
235 637 | 171 102 223 118 12 26 118

Daugavas muzejam netipiski CCR-O modelim tiek piedavats samazinat Stata vietas, bet tas
skaidrojams ar muzeja nelielo izméru 851 m2, projekcijas tabula Nr. 26 iesaka veikt Stata vietu
samazinasanu par 30,799 %, tas ir no Sobrid esosajam 18 Stata vietam samazinat lidz 12 Stata
vietam, tas pielidzinat muzeja izmeru un Stata vietas vid€jiem raditajiem. Samazinot Stata vietas
biitu art javeic uzlabojumi visos izejas datu punktos. Ka redzams iegiitajos datos, tad Rigas
regiona pasvaldibas muzeju rezultati ir labaki neka tie bija, kad tika veikts efektivitates aprékins
visiem muzejiem, kas ietilpst Rigas regiona muzeju izlasé. Par vienu muzeju palielingjies
efektivo muzeju skaits, ka ar1 vidgjais iegtito punktu skaits ir tuvaks efektivitates liknei neka

tas bija ieprieksgjos aprekinos.

Veicot kopsavilkumu par $aja nodala veiktajiem aprékiniem secinams, ka tika veikti aprékini
visiem 33 izlas€ ieklautajiem muzejiem, apskatitas izejas un ieejas datu korelacijas, un vidéjo

datu lielumi.

1) Pec DEA CCR-O modela aprékinu rezultatiem uz efektivitates liknes atrodas 12 muzeji ar
dazadam parvaldibas formam, uz efektivitates liknes atrodas muzeji gan Riga un tas
tuvuma, gan muzeji kuri atrodas salidzino$i talu, ir muzeji, kuri veic tikai atseviskas
pamatdarbibas funkcijas, bet pietiekos$i augsta liment, tade] atrodas uz efektivitates liknes.
Tika apskatiti 5 muzeji, kuri atrodas vis tuvak efektivitates Iiknei, ka arT tika apskatit So
muzeju sveértie dati, kuri norada uz muzeju stiprajam pusém, ka arT tika apskatiti 2 no
vistuvak efektivitates liknei esoSo muzeju efektivitates Iiknes sasniegSanas projekcijas,
kuras noraditas efektivitates liknes sasniegSanai nepiecieSamie uzlabojumi to darbiba. Ka
nakosie tika apskatiti 5 muzeji, kuri atrodas vistalak no efektivitates Iiknes, tika analiz&ti to

sasniegtie rezultati un nepiecieSamie uzlabojumi, kuri attéloti projekcijas.
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2) Lai dazadotu efektivitates liknes sasniegSanas scenarijus tika veikti aprékini izmantojot
DEA CCR-I modeli, kurs§ norada uz efektivitates liknes sasniegSanu veicot izmainas ieejas
datos (muzeja telpu kopplatiba m2 un Stata vietu slodzu skaits). Atkal tika apskatiti dati par
5 muzejiem, kuri atrodas vistuvak efektivitates liknei, izmantojot So aprékinu modeli (DEA
CCR-I) mainas efektivitates sasniegSanas scenarijs. Un tika apskatit 5 neefektivako muzeju
efektivitates sasniegSanas scenariji.

3) leejas un izejas datu nozimiguma apstiprinasanai tika veikti DEA CCR-O modela aprékini
neizmantojot, kadu no ieejas vai izejas datiem, secinats, ka neizmantojot, kadu no muzeju
likuma ieklautajiem pamatfunkciju datiem kardinali mainas uz efektivitates Iiknes esoSo un
neeso$o muzeju sasniegtie rezultati, kas norada uz visu izmantoto datu nozZimigumu.

4) Balstoties uz veikto padzilinato interviju (pielikums nr. 8) tika veikti aprékini izmantojot
DEA CCR-O modeli ieklaujot datus tikai par Rigas regiona pasvaldibas muzejiem.
Secinats, ka veicot aprékinus izmantojot datus tikai par vienas parvaldibas formas muzejiem
sasniegtie rezultati biitiski nemainas, uz efektivitates liknes atradas tikai par 1 muzeju
vairak, un vidgjie sasniegtie raditaji bija par 0,1 punktu augstaki neka veicot aprékinus
visiem izlas€ ieklautajiem muzejiem kopa.

5) Visu veikto aprékinu pilnas datu tabulas un izlas€ ieklauto muzeju dati redzamai bakalaura

darba pielikumos Nr. 1 — Nr.7.
6.2. Rekomendacijas efektivitates uzlaboSanai

Darbibas efektivitate ir loti sarezgits termins, kura vesture ir vairak neka 100 gadus sena,
bakalaura darba autors veica termina izpéti, kas noveda pie konkrétiem efektivitates meriSanas
pamatlicgjiem, kuri katrs veica efektivitates izp€ti, aprakstiSanu, un noteikSanas metozu
izstradi, Saja bakalaura darba ir apskatits un izmantots viens no efektivitates aprékinasanas
modeliem DEA analize, So metodi izmanto dazadas jomas uzp€mumu un iestazu efektivitates
salidzinasanai. Ka noskaidrots, tad muzeju efektivitates salidzinasanai ir atlasits Rigas regions,
kura péc publiski pieejamas informacijas atrodas 86 muzeji (Kulturas dati - Muzeji, 2020), no
kuriem 28 ir Kultiiras Ministrijas paklautiba esosi muzeji, kuru efektivitati nevar salidzinat ar
citiem muzejiem, jo So muzeju paklautiba ir 20 filiales, un filialu vadiba ir centraliz&ta, kas
nozimé, ka nevar noteikt cik specialisti strada pie katras filiales sasniegtajiem rezultatiem, tas
attiecigi nelauj veikt precizus efektivitates aprékinus. No 86 muzejiem atliek 56, no kuriem 19
muzeji nav veikusi darbibu 2019. gada dazadu iemeslu dél, vai arT nav publicgjusi statistikas
datus, ka tas biitu javeic akreditétiem muzejiem. Un no 37 muzejiem aprékiniem tika izmantoti

33 muzeji, kuri telefonintervijas laika sniedza zinas par $tata vietu slodzu skaitu muzeja. Tika
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noskaidrots, ka muzeju darbibas efektivitate tick sava veida verteta reizi 5 gados, kad muzejiem
ir pienakums veikt akreditaciju, akreditacijas komisija izverteé muzeja sasniegtos rezultatus un

nakosas piecgades strat€giju un pamatdarbibas uzdevumu istenosanas planu.

Efektivitates aprékinasanai tika ieklauti vienojosi dati par muzejiem, kuri muzeju likuma un
Kultiiras Ministrijas majaslapa noraditi, ka muzeja pamatdarbibas uzdevumi, veicot aprékinus
izmantojot DEA CCR-O modeli redzamas milzigas atSkiribas sasniegtajos rezultatos, kas
norada uz nepiecieSamibu izstradat vienotus un konkrétakus pamatdarbibas uzdevumus, jo
Sobrid muzeji veic savu darbibu interpretéjot muzeju likumu péc saviem ieskatiem. Ka ar1
konstatéts, ka uz efektivitates liknes esoSie muzeji ir muzeji, kuru Stata vietu slodzu skaits ir
11dz 10 vienibam, muzeja lielums neparsniedz videjo muzeju telpu kopplatibu m2. Lai veicinatu

kopgjo darbibas efektivitates paaugstinasanu Rigas regiona muzejos autors rekomendg:

27.  tabula. Rekomendacijas efektivitates paaugstinasanai. (Avots: Autora veiktie

secinajumi)

Konstatéta probléma

Rekomendacijas risinajumam

Noverojami muzeji, kuri veic tikai dalu no muzeju
likuma noteiktajiem pamatuzdevumiem, kas norada
uz Stata vietu slodzu skaita atSkirtbam, visvairak Stata

vietu 72 — vismazak 1

Izstradat muzeja nepiecieSamo minimalo specialistu
sarakstu, kas sasaistits ar muzeja izmantojamo telpu

kopplatibu

Atseviski muzeji veic visu likuma noteikto

pamatuzdevumu izpildi, bet sasniegtie rezultati

neatbilst efektivitates Itknes sasniegSanai

Izstradat muzeja sasniedzamo rezultatu noteikumus

balstoties uz darbinieku Statu vienibu skaitu

Muzeji nesp€j veikt visus pamatuzdevumus, jo nav
atbilstosas telpas, vai darbibas virziens ir tik Saurs, ka

muzejs spgj but efektivs  tikai  konkreta

pamatuzdevuma

Izstradat vienotu obligati veicamo pamat pienakumu

sarakstu  atbilstoSi muzeja darbibas nozarei

(memorialie muzeji, brivdabas muzeji, makslas

muzeji utt.)

Veiktie sveérto datu aprékini norada uz muzeju
pamatuzdevumiem, kuru izpildes rezultati ir augstaka

ItmenT, un ir potenciali efektivaki neka citi.

Katram muzejam izverteét savas stipras un vajas puses,
un balstit savu darbibu veicot pienakumus, kuru

izpildei ir nepiecieSamie resursi un zinasanas

Liela dala muzeju neveic kadu no pamatuzdevumiem,
un tos kurus veic - neveic pietiekosi daudz reizes gada

griezuma, lai sasniegtu efektivitates Itkni

Izmantot muzeja telpas organiz&jot pec iesp&jas vairak

dazada veida pasakumus, izstades, un lekcijas, lai
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piesaistitu péc iespgjas plasaku auditoriju, un pec

iesp&jas nodrosinat pasakumu tiesraides e-vide

sasnieguso un nesasnieguso muzeju rezultatus, tadel

apmekletaji, kuri sasniegti attalinati apmekl&amos

Telefoninterviju laika dala muzeju norada wuz | Valsti noteikto ierobezojumu laika organizet
pand@mijas ierobezojumiem pasakumu organizéSana | pasakumus e-vidé
Muzeju  apmeklgjums  neietekmé  efektivitati | Izmantot dazadus e-vides rikus  pasakumu,

muzejpedagogijas nodarbibu un izstazu organizésana,

palielinot veikto pamatuzdevumu efektivitati

notikumos palielinas organiz&to pasakumu skaitu un

kopgjo efektivitati

Muzeju nozari parrauga Kultiiras ministrija un darbibu ierobezo muzeju likums, kura atrunati
pamatnoteikumi, kas defineé muzeju, kadas ir to parvaldibas formas, un ka iedalas muzeji péc
to darbibas formas, un protams muzeju darbibu tiek uzraudzita veicot akreditaciju reizi 5 vai
10 gados, ka norada Jirmalas pilsétas muzeja direktore, tad akreditacijas laika tiek veikta
darbibas efektivitates izverteéSana, bet nekur netiek pieminéti konkréti kriteriji, ka art tiek vertets
finans€juma apmers, jo protams ar niecigu pasvaldibas finanséjumu muzeja iespgjas veikt savu
darbibu un pamatfunkcijas samazinas, bet strikti pamatnoteikumi pasvaldibas un valsti spiestu
pieskirt nepiecieSamo finans€jumu pamatkriteriju izpildei, un tas ar noteikti uzlabotu muzeju
vispargjo darbibas efektivitati kopuma. Apskatot Spanija veiktd muzeju pétjjumu iegttos
rezultatus nav veérojamas tik krasas atSkiribas muzeju darbibas, visi muzeji darbojas diezgan
lidzigi un ar lidzigiem rezultatiem. (Barrioa & Herrero, 2014), protams tur arT ir konstat&tas
problémas, kuras raksturigas muzejiem Rigas regiona, ka pieméram muzejos nodarbinato skaits

ir parlieku augsts, vai telpu platiba neatbilst sasniegtajiem rezultatiem.

Nozares efektivas darbibas pamata butu vienoti pienakumi, kuri balstiti uz muzeja telpu
kopplatibu un muzeja darbinieku S$tata slodzu skaitu, Sobrid efektivitati sasnieguSie muzeji ir
vidé&ji lieli muzeji ar telpu kopplatibu [idz 1000 m2, un nodarbinato skaitu lidz 10 vienibam, tas
norada uz katra darbinieka sp€ju efektivi izmantot 100 m2 muzeja telpu platibas. Lai vispargja
efektivitate paaugstinatos muzejos, tad Sobrid uz efektivitates liknes eso$ajiem muzejiem butu
jasniedz konsultacijas neefektivakajiem muzejiem, lai tie izprastu muzeju likuma noteikto
pamatuzdevumu efektivas izpildes nosacijumus, un ieviestu muzeju ikdiena darbibas, kuras

uzlabo vispargjo efektivitati.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Secinajumi:

Y

2)

3)

4)

5)

6)

No Jurmalas pilsétas muzeja direktores Intas Baumanes intervijas tiek secinats, ka
muzeju nozares darbibas efektivitate netiek mérita, reizi 5 gados muzejam ir pienakums
akrediteties, kad akreditacijas komisija veic sasniegto uzdevumu un mérku analizi.

No dokumentu analizes tiek secinats, ka Kultiiras ministrija un muzeju likums nosaka
muzeju darbibas pamatfunkcijas, kuras neskatoties uz muzeja darbibas virzienu ir
noteiktas vienadas.

No muzeju likuma ietvertajam normam tiek secinats, ka nav noradits, ar kadiem
specialistiem muzejam jabiit nodroSinatam, lai pilnvertigi veiktu savas funkcijas.

No aprakstosas statistikas metodes secinams, ka muzeju nozares darbibas efektivitates
raditaji norada uz nepilnibam muzeju nozares parraudziba. Un Vienota virziena muzeji
viena pilséta var uzradit kardinali atSkirigus rezultatus.

No sekundaro datu analizes metodes secinams, ka muzeju apmeklétaju skaits nav
sasaistams ar muzeja sasniegtajiem rezultatiem, gan uz efektivitates liknes esosi muzeji,
gan uz efektivitates Iiknes neesoSu muzeju apmekletaju skaits vidgji ir lidzigs.

No grafiskas analizes metodes secinams, ka starp muzejiem, kuri tika salidzinati
bakalaura darba ietvaros ir redzami muzeji, kuru efektivitate Sobrid ir krietni paraka par

citu muzeju efektivitati.

Priekslikumi:

1y

2)

3)

4)

Muzeju nozari parraugoSajai ministrijai nepiecieSams veikt muzeju darbibas
efektivitates aprékinus katru gadu, lai varétu noverot tendences un noveérst muzeju
efektivitates lejupslidi

Muzeju vaditajiem nepiecieSams izstradat muzeju darbibas pamatfunkciju
nodroSinasanai nepiecieSamo specialistu saraksts, un uz ta pamata ir jaizstrada
muzejiem sasniedzamos minimalos ar pamatfunkciju nodro$inaSanu saistitos rezultatus.
Muzeju vaditajiem nepilnibu novérSana jasak ar pamatfunkciju ievieSanu un kontroli,
kas uzlabos vidgjos sasniegtos raditajus, un veicinas lidzigakus sasniegtos rezultatus
Visos muzejos.

Muzeju apmekletaju skaits palielinasies visos muzejos, ja muzeji veiks vienadus

pamatfunkciju uzdevumus un nodrosinas apmeklétajus ar lidzigiem notikumiem visa
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Latvija. Sada gadijuma apmeklétaju skaits korelés ar iedzivotaju skaitu konkrétaja
apkaimé, kura atrodas muzejs.
5) Muzeju specialistiem nepiecieSams savstarp&ji komunicét veicinot muzeju darbibas

efektivitates atSkiritbu mazinasanu.
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28.

www.kulturasdati.lv , autora veiktas telefonintervijas)

Pielikums Nr. 1

tabula. Rigas regiona muzeju izlase. Autora veikts datu apkopojums (Avots:

pils muzejs

Lémuma 0) Muz. | (O) Izstazu | (O) Lekcijas | (O) Muz. | (O) Citi | (I) Stata | (I) Muzeja

pienémgéji Kraj, skaits un Ped. rikotie vietu slodZu | telpu
ierakstito ekskursijas Programmu pasakumi skaits kopplatiba
priekSmetu skaits m2
skaits

1991. gada | 194 1 50 39 1 5 292

barikazu

muzejs

Ainazu 10 4 229 15 4 2 98

Ugunsdzgsiba

s muzejs

Aleksandra 1 5 151 20 2 4 79

Caka

memorialais

dzivoklis-

muzejs

A. Pumpura | 149 12 459 189 1 6 340

Lielvardes

muzejs

Aspazijas 1 5 554 7 38 5 372

maja

Bardu 159 2 41 2 5 3 294

dzimtas

memorialais

muzejs

Bulduru 1 6 34 1 1 5 476

izstazu nams

Daugavas 361 3 235 102 12 18 851

muzejs

Farmacijas 1 4 239 263 10 13 653

muzejs

Imanta 559 1 38 376 25 8 162

Ziedona

muzejs

Jaunmoku 151 19 185 311 32 4 1238




Jurmalas
brivdabas

muzejs

210

45

11

41

388

Jurmalas
pilsétas

muzejs

1349

20

67

21

1856

Kandavas
novada

muzejs

47

15

30

27

21

450

Kekavas
novadp@tniecl

bas muzejs

19

42

14

452

Lapmezciema

muzejs

69

37

13

349

Latvijas celu

muzejs

924

68

16

1474

Latvijas
dzelzcela
vestures

muzejs

143

390

308

197

2428

Latvijas kara

muzejs

3218

22

603

389

38

63

5465

Latvijas
Kulttras
akadémijas
Eduarda
Smilga Teatra

muzejs

183

17

2151

Latvijas
Okupacijas

muzejs

2169

20

698

184

26

62

2352

Latvijas

Sporta muzejs

1375

53

42

442

Latvijas
Ugunsdzesiba

s muzejs

72

16

1687

Limbazu

muzejs

10

85

22

10

1260

LKA Rigas

Kino muzejs

46

106

32

340

Muzejs
"Ebreji

Latvija"

126

233




Ogres
Vestures un
makslas

muzejs

668

13

240

33

37

920

Olaines
Vestures un
makslas

muzejs

22

43

410

Paula
Stradina
Medicinas
vestures

muzejs

1113

18

531

284

18

72

3221

Pales
novadp@tniect

bas muzejs

310

54

163

Retro auto

muzejs

176

32

1076

Rigas
Stradina
universitates

muzejs

255

37

10

166

Latvenergo
koncerna
Energétikas

muzejs

202

475

63

1319




Pielikums Nr. 2

29. tabula. DEA CCR-O modelis, rezultati. Efektivitates likne. (Avots. Autora veikti

aprekini)

Nr.p.k. | Lemuma pienémeji Rez. Vieta
2 Ainazu Ugunsdzgsibas muzejs (Pasv.) 1 1
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs (Pasv.) 1 1
4 A. Pumpura Lielvardes muzejs (Pasv.) 1 1
5 Aspazijas maja (Pasv.) 1 1
10 Imanta Ziedona muzejs (Priv.) 1 1
11 Jaunmoku pils muzejs (Priv.) 1 1
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs (Pasv.) 1 1
18 Latvijas dzelzcela veéstures muzejs (Autonoms) 1 1
22 Latvijas Sporta muzejs (Valsts) 1 1
30 Pales novadpétniecibas muzejs (Pasv.) 1 1
32 Rigas Stradina universitates muzejs (Autonoms) 1 1
33 Latvenergo koncerna Energétikas muzejs (Autonoms) 1 1
12 Jurmalas brivdabas muzejs 0,9387 | 13
14 Kandavas novada muzejs 0,9357 | 14
25 LKA Rigas Kino muzejs 0,8752 | 15
16 Lapmezciema muzejs 0,7207 | 16
26 Muzejs "Ebreji Latvija" 0,6465 | 17
27 Ogres Vestures un makslas muzejs 0,6166 | 18
31 Retro auto muzejs 0,5255 | 19
17 Latvijas celu muzejs 0,5213 | 20
9 Farmacijas muzejs 0,4843 | 21
13 Jurmalas pils€tas muzejs 0,48 22
21 Latvijas Okupacijas muzejs 0,4247 | 23
6 Bardu dzimtas memorialais muzejs 0,3663 | 24
19 Latvijas kara muzejs 0,3226 | 25
1 1991. gada barikazu muzejs 0,3153 | 26
7 Bulduru izstazu nams 0,2886 | 27




8 Daugavas muzejs 0,2551 | 28
20 Latvijas Kultiiras akadémijas Eduarda Smilga Teatra muzejs | 0,2474 | 29
28 Olaines Veéstures un makslas muzejs 0,2414 | 30
23 Latvijas Ugunsdzgsibas muzejs 0,237 | 31
29 Paula Stradina Medicinas v@stures muzejs 0,2222 | 32
24 Limbazu muzejs 0,2031 | 33




30.

tabula. DEA CCR-O modelis. Visu muzeju svertie dati.

Pielikums Nr. 3

Nr.p

Lém. Pien.

Rez

Vie
ta

v( 1)*Stata vietu
slodZu skaits

v( 2)*Muzeja telpu
kopplatiba m2

u( 1)*Muz. Kraj, ierakstito

priekSmetu skaits

u(
2)*1zstazu
skaits

u( 3)*Lekcijas un
ekskursijas

u( 4)*Muz. Ped.
Programmu skaits

u( 5)*Citi rikotie
pasakumi

1991. gada
barikazu
muzejs

0,32

26

100 %

100%

61,73%

11,84%

13,13%

13,30%

Ainazu
Ugunsdzest
bas muzejs

0,00%

100,00%

100,00%

A.Caka
memorialai
s dzivoklis-
muzejs

0,00%

100,00%

100,00%

A. Pumpura
Lielvardes
muzejs

84,40%

15,60%

41,42%

58,58%

Aspazijas
maja

27,99%

72,01%

0,20%

99,80%

Bardu
dzimtas
memorialai
s muzejs

0,37

24

100 %

100 %

37,01%

27,73%

12,20%

23,06%

Bulduru
izstazu
nams

0,29

27

52,68%

100,00%

0,24%

97,67%

2,09%

Daugavas
muzejs

0,26

28

100,00%

100,00%

44,01%

42,15%

13,84%

Farmacijas
muzejs

0,48

21

100,00%

29,07%

20,92%

79,08%

10

Imanta
Ziedona
muzejs

0,00%

100,00%

100,00%

11

Jaunmoku
pils muzejs

100,00%

0,00%

70,78%

29,22%

12

Jurmalas
brivdabas
muzejs

0,94

13

28,32%

78,21%

100,00%

13

Jarmalas
pilsétas
muzejs

0,48

22

88,47%

100,00%

54,84%

41,71%

3,45%

14

Kandavas
novada
muzejs

0,94

14

9,09%

97,78%

61,67%

38,33%




15

Kekavas
novadpé&tni
ecibas
muzejs

100,00%

0,00%

100,00%

16

Lapmezcie
ma muzejs

0,72

16

39,97%

98,79%

46,16%

5,24%

48,61%

17

Latvijas
celu muzejs

0,52

20

100,00%

0,00%

94,21%

5,79%

18

Latvijas
dzelzcela
vestures
muzejs

43,31%

56,69%

2,43%

5.91%

15,03%

76,63%

19

Latvijas
kara muzejs

0,32

100,00%

100,00%

63,60%

23,65%

4,16%

8,59%

20

LKA
Eduarda
Smilga
Teatra
muzejs

0,25

29

100,00%

0,00%

29,15%

52,85%

17,99%

21

Latvijas
Okupacijas
muzejs

0,43

23

73,97%

100,00%

57,65%

35,84%

4,67%

1,84%

22

Latvijas
Sporta
muzejs

63,44%

36,56%

100,00%

23

Latvijas
Ugunsdzest
bas muzejs

0,24

31

37,15%

100,00%

6,02%

93,98%

24

Limbazu
muzejs

0,20

33

69,85%

100,00%

0,77%

68,80%

2,34%

28,09%

25

LKA Rigas
Kino
muzejs

0,88

15

38,60%

75,65%

3,40%

96,60%

26

Muzejs
"Ebreji
Latvija"

0,65

17

21,48%

100,00%

26,40%

73,60%

27

Ogres
Vestures un
makslas
muzejs

0,62

18

100,00%

57,10%

26,40%

27,13%

12,08%

3,47%

30,92%

28

Olaines
Vestures un
makslas
muzejs

0,24

30

100,00%

100,00%

100,00%

29

Paula
Stradina
Medicinas

0,22

32

100,00%

100,00%

43,35%

47,27%

5,20%

4,17%




vestures
muzejs

30

Pales
novadpé&tni
ecibas
muzejs

100,00%

0,00%

100,00%

31

Retro auto
muzejs

0,53

19

100,00%

0,00%

83,31%

12,58%

4,12%

32

Rigas
Stradina
universitate
s muzejs

15,90%

84,10%

41,26%

58,74%

33

Latvenergo
koncerna
Energétikas
muzejs

100,00%

0,00%

100,00%




Pielikums Nr. 4

31.  tabula. DEA CCR-O modelis. Visu muzeju efektivitates liknes sasniegSanas projekcijas. (Avots: Autora veiktie aprékini)
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izst Lekcija Muz. Citi
vietu telpu ierakstito azu s un Ped. rikotie
slodZu kopplati priekSmetu skai ekskurs Program pasaku
skaits ba m2 skaits ts ijas mu skaits mi
N Pr Sta Pr Sta Pr Sta Pr Sta Pr Sta
I. R |V oje | rp. oje | p. Pro | Star oje | rp. Pro | Sta oje | rp. oje | p.
p- e | ie kei | (% kei | (% jek | p( kei | (% jek | 1p.( kei | (% kei | (%
k. | Lém. Pien. z. | ta | Dati ja ) Dati ja ) Dati cija | %) Dati | ja ) Dati cija | %) | Dati ja ) Dati ja )
15
1991. gada 0, 217 21 21 21 44,
barikazu 3 2 29 61 ,19 7,1 15 7,1 12 7,1 08
1 muzejs 2 6 |5 5 0 292 2 0 194 5 7 1 3 97 50 97 39 4 97 1 16 4
Ainazu 1,
Ugunsdzesiba | 0 22
2 s muzejs 0 1 2 2 0 98 98 0 10 10 0 4 4 0 229 9 0 15 15 0 4 4 0
A. Caka
memorialais 1,
dzivoklis- 0 15
3 muzejs 0 1 4 4 0 79 79 0 1 1 0 5 5 0 151 1 0 20 20 0 2 2 0
A. Pumpura 1,
Lielvardes 0 34 14 45 18
4 muzejs 0 1 6 6 0 340 0 0 149 9 0 12 12 0 459 9 0 189 0 1 1 0
1,
Aspazijas 0 37 55
5 maja 0 1 5 5 0 372 2 0 1 1 0 5 5 0 554 4 0 7 7 0 38 38 0
Bardu
dzimtas 0, 172 17 17 52 17
memorialais 3 2 29 43 ,98 2,9 11 2,9 6,5 2,9
6 muzejs 7 4 13 3 0 294 4 0 159 4 3 2 5 83 41 2 83 2 13 41 5 14 83
0, 246 24 24 50 13
Bulduru 2 2 47 52 6,5 11 6,5 02, 66,
7 izstazu nams 9 715 5 0 476 6 0 1 3 8 6 21 28 34 8 28 1 51 25 1 15 38
0, 292 45 29 29 35
Daugavas 2 2 85 14 ,05 0,0 92 2,0 40 2,0 8,8
8 muzejs 6 8 18 18 0 851 1 0 361 15 4 3 17 27 235 1 54 102 0 54 12 55 76
0, 632 27 10 10 17
Farmacijas 4 2 65 63 50, 8,9 49 6,4 54 6,4 0,1
9 muzejs 8 1 13 13 0 653 3 0 1 4 352 | 4 15 81 239 3 67 263 3 67 10 27 57




Imanta 1,
1 Ziedona 0 16 55 37
0 muzejs 0 118 8 162 0 559 9 0 1 1 0 38 38 0 376 6 0 25 25 0
L
1 Jaunmoku 0 12 15 18 31
1 pils muzejs 0 114 4 1238 38 0 151 1 0 19 19 0 185 5 0 311 1 0 32 32 0
Jurmalas 0, 36 96 15
1 brivdabas 9 1 38 26 27, 5,1 48 8,0 18 88, 6,5
2 muzejs 4 318 8 388 8 0 210 8 717 | 1 5 89 | 45 1 21 11 04 | 41 44 29
13 11
Jarmalas 0, 108 10 69, 10 26
1 pilsétas 4 2 18 28 32 8,3 16 43 14 8,3 11 4.4
3 muzejs 8 2 |21 21 1856 56 0 1349 10 9 20 42 29 11 7 67 0 29 1 4 4
Kandavas 0, 186 23 36
1 novada 9 1 45 13 ,68 6,8 10 7,5 12 0,5 6,8
4 muzejs 4 1415 5 450 0 0 47 5 3 15 16 69 | 30 1 01 27 14 | 21 22 69
Kekavas 1,
1 novadpgtnieci | 0 45
5 bas muzejs 0 113 3 452 2 0 1 1 0 19 19 0 18 18 0 42 42 0 14 14 0
0, 422
1 Lapmezciema | 7 1 34 ,46 38, 10 46, 38, 38,
6 muzejs 2 6 |3 3 349 9 0 7 37 8 8 11 76 | 69 1 15 37 51 76 13 18 76
0, 30, 62 37 29
1 Latvijas celu 5 2 10 | 45 17 91, 0,6 32 2,8 91, 2,1
7 muzejs 2 0|6 6 1474 25 2 924 72 82 1 7 41 68 2 04 16 31 82 |5 20 71
Latvijas
dzelzcela 1,
1 vestures 0 24 14 39 30 19
8 muzejs 0 1 10 10 2428 28 0 143 3 0 7 7 0 390 0 0 308 8 0 197 0
0, 209 20 20 20
1 Latvijas kara 3 2 54 99 ,96 9,9 18 9,9 12 9,9 21 46
9 muzejs 2 5 [ 63 63 5465 65 0 3218 75 1 22 68 61 603 69 61 389 06 61 38 4 3,1
LKA Eduarda | 0, 25, 152 30 30 44 30
2 Smilga Teatra | 2 2 16 37 15 27, 4,1 74 4,1 32 67, 4,1
0 muzejs 5 9 19 9 2151 05 7 1 3 795 | 6 24 39 183 0 39 7 0 86 17 69 39
Latvijas 0, 135 13 13 13 59
2 Okupacijas 4 2 23 51 47 5,4 16 5,4 43 5,4 18 7,7
1 muzejs 2 3162 62 2352 52 0 2169 07 3 20 47 73 698 44 73 184 3 73 | 26 1 56




L
2 Latvijas 0 44 13
2 Sporta muzejs | 0 117 7 442 2 0 1375 75 0 1 1 0 53 53 0 1 1 0 42 42 0
11 57
Latvijas 0, 321 32 28 15 31,
2 Ugunsdzesiba | 2 3 16 30 ,99 1,9 11 5,6 15 03 32
3 s muzejs 4 1 13 13 1687 87 0 72 4 5 16 68 95 1 4 35 1 1 46 | 1 58 2
0, 392 39 39 55 39
2 Limbazu 2 3 12 25 2,2 41 2,2 14 9,2 2,2
4 muzejs 0 3 |11 11 1260 60 0 16 79 5 10 49 55 85 8 55 22 5 32 10 49 55
0, 168 29, 77 14, 14,
2 LKA Rigas 8 1 34 16 25, 09 40 43 12 25 25
5 Kino muzejs 8 516 6 340 0 0 1 9 731 | 3 4 6 46 2 71 106 1 6 32 37 6
50 10
Muzejs 0, 54, 66, 18 10,
2 "Ebreji 6 1 23 19 54, 68 79 18, 46
6 Latvija" 5 713 3 233 3 0 126 5 688 | 5 8 8 1 52 8 1 19 85 1 11 7
Ogres
Ve&stures un 0,
2 makslas 6 1 92 10 62, 62, 38 62, 62, 62,
7 muzejs 2 8 | 11 11 920 0 0 668 83 18 13 21 18 | 240 9 18 33 54 18 | 37 60 18
Olaines
Vestures un 0, 676 49 39 31 40
2 makslas 2 3 41 17 52 5,9 5,0 17 | 42 8,7
8 muzejs 4 013 3 410 0 0 22 1 8 1 6 38 13 64 65 43 8 52 13 15 08
Paula
Stradina 11
Medicinas 0, 350 35 35 35 76,
2 vestures 2 3 32 50 ,03 0,0 23 0,0 12 0,0 23 83
9 muzejs 2 2 | 72 72 3221 21 0 1113 09 7 18 81 37 | 531 90 37 284 78 37 18 0 5
Pales 1,
3 novadpgtnieci | 0 16 31
0 bas muzejs 0 1 1 1 163 0 310 0 0 1 1 0 54 54 0 1 1 0 3 3 0
0, 13, 136 23 90, 90, 90,
3 Retro auto 5 1 92 75 13 05, 8,6 33 28 28 28
1 muzejs 3 9 13 3 1076 8 7 1 7 924 | 1 3 93 176 5 2 32 61 2 3 6 2
Rigas
Stradina 1,
3 universitates 0 16 25
2 muzejs 0 117 7 166 6 0 255 5 0 6 6 0 6 6 0 37 37 0 10 10 0
3 Latvenergo 13 20 47
3 koncerna 1, |1 ]| 4 4 1319 19 0 202 2 0 3 3 0 475 5 0 63 63 0 3 3 0




Energétikas 0
muzejs 0
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izsta Lekcijas Citi
vietu telpu ierakstito Zu un Muz. Ped. rikotie
slodzu kopplatib priekSmetu skait ekskursi Programm pasaku
skaits am2 skaits s jas u skaits mi
Pr Sta Pr Sta Pr Sta Pr Sta Pr Sta
R |V oje | rp. oje | rp. Pro | Star oje | rp. Pro | Sta oje | rp. oje | rp.
e | ie kei | (% kei | (% jek | p( kei | (% jek | 1p.( kei | (% kei | (%
z. | ta | Dati ja ) Dati ja ) Dati cija | %) Dati | ja ) Dati cija | %) | Dati ja ) Dati ja )
#
# - 10 42 | 69 21 77
# 12, 97 | 2,1 20, | 342 18, | 15 41 | 9,8 2,0 | 95 49, | 1,8
# |1 24 9,2 | 08 09 |05 30 | 45 68 58 57 | L1 85 | 95
Vidgjais # |5 | 122 24 10 1014 2 7 418,697 57 | 666 | 7,85 | 49 | 44 | 182 2 7 92,03 3 20,2 93 |5
99 23 11 12 22 | 11
74, | 632 81, | 62 89, | 28 78, | 15 9,8 | 26
3 54 55 50, 00 | 0,6 69 | 5,6 10 | 03 30 | 44
Maksimalais 1 |3 72 72 [0 5465 65 | 0 3218 42 | 352 | 22 67 | 41 | 698 73 35 | 389 6 4,6 | 197 3 4
0, R
2 30,
0 45
Minimalais 3 1 |1 1 0 79 79 12 1 1 0 1 1 0 1 6 0 1 1 0 1 1 0
0, |1 20 116 54 | 21 30 21
3 1 17, 11 7,1 48, | 13, 21, | 17 9,7 | 01, 1,7 | 27 63, | 50,
Standart 2, 78 12, | 01 70 | 535 43 | 74 88 | 47 12 | 84, 69 | 60
novirze 1 8 | 17,8 17 10 1129 75 | 6 715,1379 67 | 4 6,98 | 46 | 42 | 202 3 3 120,8 3 88 | 34,6 49 |2




32.

Pielikums Nr. 5

tabula. DEA CCR-I modelis. Visu muzeju sasniegto rezultatu apkopojums.

Nr.p.k. Lémuma pienéméji Rez Vieta
2 Ainazu Ugunsdzésibas muzejs 1 1
3 Aleksandra Caka memorialais dzivoklis-muzejs 1 1
4 A. Pumpura Lielvardes muzejs 1 1
5 Aspazijas maja 1 1
10 Imanta Ziedona muzejs 1 1
11 Jaunmoku pils muzejs 1 1
15 Kekavas novadpétniecibas muzejs 1 1
18 Latvijas dzelzcela vEstures muzejs 1 1
22 Latvijas Sporta muzejs 1 1
30 Pales novadpétniecibas muzejs 1 1
32 Rigas Stradina universitates muzejs 1 1
33 Latvenergo koncerna Energétikas muzejs 1 1
12 Jurmalas brivdabas muzejs 0,9387 13
14 Kandavas novada muzejs 0,9357 14
25 LKA Rigas Kino muzejs 0,8752 15
16 Lapmezciema muzejs 0,7207 16
26 Muzejs "Ebreji Latvija" 0,6465 17
27 Ogres Véstures un makslas muzejs 0,6166 18
31 Retro auto muzejs 0,5255 19
17 Latvijas celu muzejs 0,5213 20
9 Farmacijas muzejs 0,4843 21
13 Jurmalas pilsétas muzejs 0,48 22
21 Latvijas Okupacijas muzejs 0,4247 23
6 Bardu dzimtas memorialais muzejs 0,3663 24
19 Latvijas kara muzejs 0,3226 25
1 1991. gada barikazu muzejs 0,3153 26
7 Bulduru izstazu nams 0,2886 27
8 Daugavas muzejs 0,2551 28
20 Latvijas Kultiiras akadémijas Eduarda Smilga Teatra muzejs 0,2474 29
28 Olaines Véstures un makslas muzejs 0,2414 30
23 Latvijas Ugunsdzésibas muzejs 0,237 31
29 Paula Stradina Medicinas véstures muzejs 0,2222 32
24 Limbazu muzejs 0,2031 33




Pielikums Nr. 6

33.  tabula. DEA CCR-I modelis. Visu muzeju efektivitates liknes sasniegSanas projekcijas.
Muz. Citi
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izst Lekcij Ped. rikoti
vietu telpu ierakstito azu as un Program €
slodzu kopplat priekSmetu skai ekskur mu pasak
skaits ba m2 skaits ts sijas skaits umi
N
I. Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta
p. Re | Vie jek | rp.( jek | rp.( jek | mp.( | Dat | jek | rp.( jek | rp.( jek | 1p.( jek | rp.(
k. | Lémuma pien. Z. ta Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) |1 cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %)
0,3 - - 19 41
1991. gada 15 1,5 | 68, 92, | 68, 4,0 1,0 1,0 50, 39, 51 | 83
1 barikazu muzejs 3 26 5 47 292,00 06 47 194,00 | O - - 50,00 00 - 39,00 00 | - 1,00 8 2
Ainazu 22
Ugunsdzesibas 2,0 98, 10, 4,0 4,0 9,0 15, 4,0
2 | muzejs 1 1 2 0 - 98,00 00 - 10,00 | 00 - 0 0 - 229,00 | O - 15,00 00 | - 4,00 0 -
Aleksandra Caka 15
memorialais 4,0 79, 1,0 5,0 5,0 1,0 20, 2,0
3 | dzivoklis-muzejs 1 1 4 0 - 79,00 00 - 1,00 - 0 0 - 151,00 | O - 20,00 00 | - 2,00 0 -
34 14 45 18
A. Pumpura 6,0 0,0 9,0 12, 12, 9,0 9,0 1,0
4 | Lielvardes muzejs | 1 1 6 0 - 340,00 0 - 149,00 | 0 - 00 00 | - 459,00 | O - 189,00 0 - 1,00 -
37 55
5,0 2,0 1,0 5,0 5,0 4,0 7,0 38,
5 | Aspazijas maja 1 1 5 0 - 372,00 0 - 1,00 - 0 0 - 554,00 | 0 - 7,00 0 - 38,00 | 00 -
Bardu dzimtas 0,3 - 10 - 15 12
memorialais 66 1,1 | 63, 7,7 | 63, 9,0 2,0 |20 41, 45 |95 5,0
6 | muzejs 3 24 3 37 294,00 0 37 159,00 | O - 0 0 - 41,00 00 - 2,00 9 2 5,00 0 -
1
0,2 - 13 - 37 32
Bulduru izstazu 88 1.4 |71, 73 | 71, 1,0 6,0 | 6,0 34, 14, | 23 42 | 3,1
7 | nams 6 27 5 14 476,00 6 14 1,00 - 0 0 - 34,00 00 - 1,00 72 19 1,00 3 6
0,2 - 21 - 36 23 10
55 4,5 | 74, 7,0 | 74, 1,0 30 | 42 | 40, 5,0 2,0 14, | 17,
8 | Daugavas muzejs 1 28 18 9 49 851,00 6 49 361,00 | 0 - 0 1 29 235,00 | O - 102,00 0 - 12,00 | 05 04
0,4 - -
84 6,3 | 51, 51, 30 | 4,0 7,3 | 83, 13, | 30,
9 | Farmacijas muzejs | 3 21 13 0 57 653,00 31 57 1,00 | 30 58 0 4 56 239,00 | 23 - 263,00 26 | - 10,00 | 08 85




6,2 6,8 | 3,0 9,0 3,0
7 3 1 0 0
16 55 37
Imanta Ziedona 8,0 2,0 9,0 1,0 1,0 38, 6,0 25,
muzejs 1 1 8 0 - 162,00 0 - 559,00 | 0 - - 38,00 00 - 376,00 0 - 25,00 | 00 -
1
23 15 18 31
Jaunmoku pils 4,0 1 8,0 1,0 19, 19, 5,0 1,0 32,
muzejs 1 1 4 0 - 238,00 0 - 151,00 | 0 - 00 00 - 185,00 | 0 - 311,00 0 - 32,00 | 00 -
1
0,9 - 36 - 25 33 45 90 17 48
Jurmalas 38 75 | 6,1 42 | 6,1 1,7 | 19, | 1,0 43 | 6,6 1,1 | 25 43 | 45 41,
brivdabas muzejs 7 13 8 1 3 388,00 2 3 210,00 | 7 89 7 8 45,00 7 11,00 0 8 41,00 | 00 -
1 5
- 89 - 34 60 35
Jarmalas pilsétas 0,4 10, | 52, 1 0,9 | 52, 9,0 20, 20, 77, | 5,3 67, 54, | 5,0
muzejs 8 22 21 08 00 856,00 0 00 1349,00 | O - 00 00 - 11,00 59 5 67,00 00 - 1,00 55 6
0,9 - 42 - 12 16 21 11 33
Kandavas novada | 35 46 | 6,4 1,0 | 6,4 6,0 | 82 | 15, 15, 94, | 5,8 6,3 | 09 21,
muzejs 7 14 5 8 3 450,00 8 3 47,00 | 8 6 00 00 - 30,00 74 1 27,00 5 2 21,00 | 00 -
Kekavas 45
novadpé@tniecibas 3,0 2,0 1,0 19, 19, 18, 42, 14,
muzejs 1 1 3 0 - 452,00 0 - 1,00 - 00 00 - 18,00 00 - 42,00 00 - 14,00 | 00 -
0,7 - 25 - 27
Lapmezciema 20 2,1 | 27, 1,5 | 27, 26, | 6,5 | 8,0 8,0 72, | 53 37, 13,
muzejs 7 16 3 6 93 349,00 1 93 7,00 | 36 3 0 0 - 69,00 67 3 37,00 00 - 13,00 | 00 -
0,5 - 53 - 92 27 16 14 10
Latvijas celu 21 3,1 | 47, 1 44 | 63, 4,0 1,0 3,7 | 5,6 7,6 | 6,4 16, 10, | 44
muzejs 3 20 6 3 87 474,00 2 74 924,00 | 0 - 6 9 68,00 1 8 16,00 00 - 5,00 22 5
2
42 14 39 30 19
Latvijas dzelzcela 10, 2 8,0 3,0 7,0 7,0 0,0 8,0 197,0 7,0
vestures muzejs 1 1 10 00 - 428,00 0 - 143,00 | 0 - 0 0 - 390,00 | 0 - 308,00 0 - 0 0 -
1 3
0,3 - 76 - 21 60 38
Latvijas kara 22 20, | 67, 5 3,1 | 67, 8,0 22, 22, 3,0 9,0 69, | 81,
muzejs 6 25 63 33 74 465,00 2 74 3218,00 | O - 00 00 - 603,00 | O - 389,00 0 - 38,00 | 03 67




Latvijas Kultiiras 3 1
akadémijas 0,2 - 39 - 69 18 03
Eduarda Smilga 47 2,2 | 75, 2 7,1 | 81, 37, | 2,7 | 6,0 6,0 3,0 79, | 0,2 17,
Teatra muzejs 4 29 9 3 26 151,00 8 54 1,00 | 93 1 0 0 - 183,00 | 0 - 7,00 12 7 17,00 | 00 -
2
Latvijas 0,4 - 99 - 16 69 18 19
Okupacijas 24 26, | 57, 2 8,8 | 57, 9,0 20, 20, 8,0 4,0 77, | 6,3
muzejs 7 23 62 33 53 352,00 4 53 2169,00 | 0 - 00 00 - 698,00 | O - 184,00 0 - 26,00 | 04 2
1
44 37
Latvijas Sporta 7,0 2,0 5,0 1,0 1,0 53, 1,0 42,
muzejs 1 1 7 0 - 442,00 0 - 1375,00 | O - - 53,00 00 - 1,00 - 42,00 | 00 -
2 3 1
Latvijas - 39 - 59 48 28
Ugunsdzesibas 0,2 3,0 | 76, 1 9,7 | 76, 72, 16, 16, 26, | 8,0 35, | 6,4 13, | 1.8
muzejs 37 31 13 8 30 687,00 7 30 72,00 | 00 - 00 00 - 1,00 98 5 1,00 86 4 1,00 82 5
0,2 - 25 -
03 2,2 | 79, 1 59 | 79, 16, 10, 10, 85, 29, | 33, 10,
Limbazu muzejs 1 33 11 3 69 260,00 6 69 16,00 | 00 - 00 00 - 85,00 00 - 22,00 46 92 10,00 | 00 -
14
0,8 - 29 - 14 71 35 66 10
LKA Rigas Kino 75 52 | 12, 7,5 | 12, 81 |39 |30 3,3 | 12, 2,0 | 52 6,0 32,
muzejs 2 15 6 5 48 340,00 8 48 1,00 | 4 2 0 9 99 46,00 3 8 106,00 0 - 32,00 | 00 -
3 1
0,6 - 15 - 12 24 14 61
Muzejs "Ebreji 46 1,9 | 35, 0,6 | 35, 6,0 5,0 5,0 33, | 0,1 12, | 0,4 7,1 | 7,8
Latvija" 5 17 3 35 233,00 3 35 126,00 | O - 0 0 - 1,00 40 3 1,00 40 6 1,00 8 7
0,6 - 56 - 66 24
Ogres Vésturesun | 16 6,7 38, 7,2 38, 8,0 13, 13, 0,0 33, 37,
makslas muzejs 6 18 11 8 34 920,00 7 34 668,00 | 0 - 00 00 - 240,00 | 0 - 33,00 00 - 37,00 | 00 -
Olaines Veéstures 0,2 - -
un makslas 41 0,7 | 75, 98, | 75, 41, | 87, | 1,0 1,4 | 43, 15, | 19, 43, 3,6 | 22,
muzejs 4 30 3 2 86 410,00 97 86 22,00 | 24 45 86 13,00 54 51 43,00 00 - 3,00 8 80
1
Paula Stradina 0,2 - 71 - 11 53 28 18
Medicinas 22 16, | 77, 3 57 | 77, 3,0 18, 18, 1,0 4,0 51, | 3,7
vestures muzejs 2 32 72 00 78 221,00 2 78 1113,00 | O - 00 00 - 531,00 | 0 - 284,00 0 - 18,00 | 07 2




Pales 16 31
3 novadp@tniecibas 1,0 3,0 0,0 1,0 1,0 54, 1,0 3,0
0 | muzejs 1 1 1 - 163,00 0 - 310,00 | O - - 54,00 00 - 1,00 - 3,00 0 -
7
0,5 - 48 - 10 17
3 25 1,5 | 47, 1 7,6 | 54, 72, 129 | 1,0 1,7 | 78, 6,0 32, 3,0
1 Retro auto muzejs | 5 19 3 45 076,00 8 68 1,00 | 03 6 00 176,00 | 0 - 32,00 00 | - 3,00 0 -
Rigas Stradina 16 25
3 universitates 7,0 6,0 5,0 6,0 6,0 6,0 37, 10,
2 | muzejs 1 1 7 0 - 166,00 0 - 255,00 | 0 - 0 0 - 6,00 0 - 37,00 00 | - 10,00 | 00 -
Latvenergo 1
koncerna 31 20 47
3 | Energétikas 4,0 1 9,0 2,0 30 | 3,0 5,0 63, 3,0
3 | muzejs 1 1 4 0 - 319,00 0 - 202,00 | 0 - 0 0 - 475,00 | 0 - 63,00 00 | - 3,00 0 -
Muz. Citi
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izst Lekcij Ped. rikoti
vietu telpu ierakstito azu as un Program €
slodzu kopplat priekSmetu skai ekskur mu pasak
skaits ba m2 skaits ts sijas skaits umi
Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta
Re | Vie jek | rp.( jek | rp.( jek | mp.( | Dat | jek | rp.( jek | rp.( jek | 1p.( jek | rp.(
Z. ta Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) |1 cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %)
1
- 50 - 44 71 21 25 10 | 27 26
0,6 | 15, 5,7 | 33, 1 6,8 | 34, 0,5 | 65 | 7,8 82 | 26, 2,6 | 45 39 129 26, | 1,6
Vidgjais 6 00 12,24 6 73 013,85 0 62 418,70 | 3 1 5 2 40 182,15 | 9 0 92,03 9 8 20,21 | 46 1
2 3 30 3 3 5
42 21 58 33 69 24 38 48 19 35
1,0 | 33, 26, 5 8,0 80 | 3,0 |22, |22, | 6,6 8,0 | 0,1 9,0 | 6,4 | 197,0 | 7,0 | 5,0
Maksimalais 00 72,00 33 - 465,00 0 - 3218,00 | O 1 00 00 8 698,00 | 0 3 389,00 0 4 0 0 6
02 | 1,0 0,7 | 79, 79, | 81, 1,0 1,0 1,0 6,0 1,0 1,0
Minimalais 0 1,00 2 69 79,00 00 54 1,00 - - 1,00 0 - 1,00 - 1,00 -
5
52 70 91 19 72 11 71 94
03 | 1, 5,6 | 32, 1 32 | 32, 49 | 28 |69 | 6,7 |75, 9,7 | 4,6 7,3 | 3,1 36, | 89
Standart novirze 2 81 17,78 3 09 129,35 9 80 715,14 | 8 8 8 2 65 202,47 | 8 3 120,75 3 1 34,62 | 68 2




Pielikums Nr. 7

34.  tabula. DEA CCR-O modelis. Veikto aprékinu izmantojot datus tikai par pasvaldibas muzejiem projekcijas efektivitates sasniegSanai.
Muz.
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izst Lekcij Ped. Citi
vietu telpu ierakstito azu as un Program rikotie
slodzu kopplat priekSmetu skai ekskur mu pasak
skaits ba m2 skaits ts sijas skaits umi
N
I. Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta
p. Re | Vie jek | mp.( jek | mp.( jek | mp.( | Dat | jek | rp.( jek | mp.( jek | 1p.( jek | mp.(
k. | Lémum pien. Z. ta Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | i cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %)
Ainazu
Ugunsdzesibas | 1,0 | 1,0 2,0 98, 10, 4,0 | 4,0 229 15, 4,0
1 muzejs 0 0 2,00 0 - 98,00 00 - 10,00 | 00 - 0 0 - 229,00 | ,00 | - 15,00 00 - 4,00 0 -
Aleksandra
Caka
memorialais
dzivoklis- 1,0 | 1,0 4,0 79, 1,0 5,0 5,0 151 20, 2,0
2 | muzejs 0 0 4,00 0 - 79,00 00 - 1,00 | 0 - 0 0 - 151,00 | ,00 | - 20,00 00 - 2,00 0 -
A. Pumpura
Lielvardes 1,0 | 1,0 6,0 340 149 12, 12, 459 189 1,0
3 | muzejs 0 0 6,00 0 - 340,00 00 | - 149,00 | ,00 | - 00 00 - 459,00 | ,00 | - 189,00 ,00 | - 1,00 0 -
1,0 | 1,0 5,0 372 1,0 5,0 5,0 554 7,0 38,
4 | Aspazijasmaja | 0 0 5,00 0 - 372,00 00 | - 1,00 | 0 - 0 0 - 554,00 | ,00 | - 7,00 0 - 38,00 | 00 -
Bardu dzimtas
memorialais 04 | 14, 3,0 294 349 | 119 | 2,0 | 44 | 119 183 | 347 9,5 | 379 10, | 119
5 | muzejs 5 00 3,00 0 - 294,00 00 | - 159,00 | .60 | ,88 | 0 0 ,88 | 41,00 ,65 1,93 | 2,00 8 ,12 | 5,00 99 ,88
5 1
Bulduru 02 | 15, 5,0 476 34 | 246 | 6,0 | 20, | 246 117 | 246 51, | 001 14, | 363
6 | izstazu nams 9 00 5,00 0 - 476,00 00 | - 1,00 | 6 A8 | 0 79 48 | 34,00 ,80 | ,48 | 1,00 02 ,67 | 1,00 64 97
Daugavas 04 | 13, 12, | 30, 851 790 | 118 | 3,0 15, | 429 637 | 171 223 | 118 26, | 118
7 | muzejs 6 00 18,00 46 80 851,00 00 | - 361,00 | ,16 | ,88 | 0 88 46 | 23500 | ,12 | ,12 | 102,00 26 | ,88 | 12,00 | 27 ,88
Jarmalas
brivdabas 1,0 | 1,0 8,0 388 210 1,0 1,0 45, 11, 41,
8 | muzejs 0 0 8,00 0 - 388,00 00 | - 210,00 | ,00 | - 0 0 - 45,00 00 - 11,00 00 - 41,00 | 00 -
1 2 7 3
Jurmalas 05 | 12, 21, 1 856 443 | 81, | 20, | 36, | 81, 890 | 994 121 | 81, 38, | 775
9 | pilsétas muzejs | 5 00 21,00 00 - 856,00 00 | - 1349,00 | ,61 | 14 00 23 14 11,00 38 1,39 | 67,00 37 | 14 1,00 75 ,10
1 Kandavas 09 | 8,0 5,0 450 48, | 2,6 | 15, 15, | 2,6 242 | 709 35, | 32, 21, | 2,6
novada muzejs | 7 0 5,00 0 - 450,00 00 | - 47,00 | 22 0 00 39 0 30,00 95 | .,84 | 27,00 83 69 21,00 | 55 0




Kekavas

1 novadpé@tniect 1,0 | 1,0 3,0 452 1,0 19, 19, 18, 42, 14,
1 bas muzejs 3,00 0 - 452,00 00 | - 1,00 - 00 00 - 18,00 00 - 42,00 00 - 14,00 | 00 -
1 Lapmezciema 0,9 | 9,0 3,0 349 12, | 75, | 8,0 12, | 60, 132 | 91, 40, | 9,1 14, | 9,1
2 | muzejs 2 0 3,00 0 - 349,00 00 | - 7,00 | 31 80 0 84 51 69,00 21 | 61 37,00 36 0 13,00 18 0
1
1 Limbazu 0,2 | 16, 11, 1 260 77, | 383 | 10, | 48, | 383 410 | 383 110 | 404 48, | 383
3 | muzejs 1 00 11,00 00 - 260,00 00 | - 16,00 | 33 ,32 | 00 33 ,32 | 85,00 82 | ,32 | 22,00 98 | ,45 | 10,00 | 33 32
Ogres
Veéstures un
1 makslas 0,8 | 10, 11, 920 812 | 21, | 13, 15, | 21, 927 | 286 40, | 21, 44, | 21,
4 | muzejs 2 00 11,00 00 - 920,00 00 | - 668,00 | 24 | 59 00 81 59 240,00 | ,95 | ,65 | 33,00 13 59 37,00 | 99 59
Olaines
Veéstures un - 1
1 makslas 0,5 | 11, 3,0 270 | 34, 48, | 120 | 1,0 10, | 961 154 | 087 75, | 76, 52 | 76,
5 | muzejs 7 00 3,00 0 - 410,00 A1 | 12 22,00 | 41 ,03 62 ,52 | 13,00 41 | 81 | 43,00 86 42 3,00 9 42
Pales
1 novadp@tniect
6 | bas muzejs 1 1 1 1 0 163 163 | 0 310 3101 O 1 1 0 54 54 0 1 1 0 3 3 0
Muz.
Stata Muzeja Muz. Kraj, Izst Lekcij Ped. Citi
vietu telpu ierakstito azu as un Program rikotie
slodzu kopplat priekSmetu skai ekskur mu pasak
skaits ba m2 skaits ts sijas skaits umi
Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta Pro | Sta
Re | Vie jek | mp.( jek | mp.( jek | mp.( | Dat | jek | rp.( jek | mp.( jek | 1p.( jek | mp.(
Z. ta Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | i cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %) | Dati cija | %)
0,7 | 7,1 6,4 | 1,9 538 | 2,1 329 | 73, | 7.8 14, | 144 325 | 707 62, | 382 20, | 366
Vidgjais 7 9 6,81 7 547,38 63 |3 207,00 | )21 | 11 1 21 ,16 | 141,75 | ,46 | .45 | 38,69 09 82 | 12,88 50 93
1 2 7 5 3
1,0 | 16, 21, 1 856 443 | 383 | 20, | 48, | 961 927 | 994 223 | 001 48, | 775
Maksimalais 00 21,00 00 - 856,00 00 | - 1349,00 | ,61 | ,32 | 00 33 ,52 | 554,00 | 95 | ,39 | 189,00 26 | ,67 | 41,00 | 33 ,10
02 | 1,0 1,0 | 30, 79, | 34, 1,0 1,0 1,0 18, 1,0 1,0
Minimalais 1 1,00 80 79,00 00 12 1,00 - - 11,00 00 - 1,00 - 1,00 -
1 1
Standarta 02 | 59 51 | 7,7 470 | 8,5 622 | 108 | 6,3 12, | 259 292 | 967 66, | 238 16, | 970
novirze 9 8 5,75 7 0 466,60 64 |3 356,05 | ,72 | 90 | 5 81 39 | 164,41 | ,10 | ,03 | 48,13 57 48 | 14,04 | 75 ,89




Pielikums Nr. 8
Intervija ar Jurmalas pilsétas muzeja

Direktori Intu Baumani

Ekonomikas un kultiiras augstskolas
Vadibas zinibu studenta
Endija Melna

Intervija bakalaura darba ietvaros

Intervijas transkripcija
Labdien!
Es esmu Ekonomikas un kultiiras augstskolas Vadibas zinibu p&dgja kursa students un Sobrid
rakstu bakalaura darbu “Darbibas efektivitates paaugstinaSanas iesp&jas kultiiras nozaré”.
Bakalaura darba ietvaros tiek veikta padzilinata izp&te par muzeju nozari, un tiks veikta Rigas

regiona muzeju efektivitates salidzinasana.

Liidzu iepazistiniet ar sevi, un savu profesionalo nodarbosanos?

Inta Baumane, Jirmalas pilsétas muzeja direktore

Vai kultiras nozares iestadém biitu javeic darbibas efektivitates merijumi to savstarpéjai

salidzinasanai?

Efektivitates mérjjumi drosi vien biitu javeic, bet ir sarezgiti veikt savstarp&jo salidzinasanu.
Viss atkarigs no izvéletajiem kritérijiem, kas biitu kopigi visam kultiiras nozares iestadém un

raksturotu iestades darbibas efektivitati.

Ka Jis raksturotu darbibas efektivitati Latvijas muzejos?

Ja m&s nemtu vienu no galvenajiem kritgjiem — apmekl&jumu skaitu muzeja gada laika —, tas
noteikti biis lielaks valsts un nacionalajos muzejos, tados ka Rundales pils, Turaidas
muzejrezervats, Nacionalais makslas muzejs, Nacionalais dabas muzejs, salidzinot tos ar
paSvaldibas un privatajiem muzejiem. Savukart, lai noteiktu So muzeju efektivitati, butu

jaanaliz€ muzeju finans&jums (valsts pieskirtais finans€jums un pasfinanséjums), darbinieku un



specialistu skaits, darbinieku atalgojums, muzeja pamatfunkciju nodroSinasana un istenoSana
saskana ar muzeja misiju un stratégiju 5 gadiem, krajuma priekSmetu skaits un to pieejamiba
sabiedribai u.c.

Mans viedoklis ir, ka vairums Latvijas muzejos ir salidzino$i augsta darbibas efektivitate,

analizgjot iepriek§ min&tos kriterijus,

Vai tiek veikti muzeju darbibas efektivitates merijumi?

Nezinu, vai to var saukt par muzeju darbibas efektivitates mérijjumiem, bet Muzeju likuma ir
noteikts, ka visiem valsts, pasvaldibas un atvasinatas publisko tiesibu juridiskas personas
izveidotajiem muzejiem (pieméram, Rigas Motormuzejs, Zana Lipkes muzejs u.c. muzejiem)
ir pienakums akrediteties ik péc 5 gadiem. Veicot akreditaciju, Kultiiras ministrijas izveidota
akreditacijas komisija verté, ka muzejs ir istenojis iepriek$€jo muzeja darbibas un attistibas
stratégiju un ka ir izstradata jauna strat€gija nakamajiem 5 gadiem, lai veiktu muzeja

pamatfunkciju istenoSanu.

Akreditétajiem muzejiem saskana ar normativajiem aktiem katru gadu janvari ir jaievada

statistikas dati par muzeja darbibu ieprieks€ja gada.

Kadi bitu ierobezojumi darbibas efektivitates noteikSanai muzejos? Vai dazadu nozaru

muzejiem (dabaszindtnu, makslas, véstures uc.) atskiras pamatfunkcijas?

Dazadu nozaru muzejiem pamatfunkcijas ir vienadas un tas ir noteiktas Muzeju likuma.

Atskiras pamatfunkciju Tstenosanas iesp&jas, muzeja pakalpojumu kvantitate un kvalitate.

Parasti muzeji tiek salidzinati pa grupam.

Valsts muzeji un Nacionalie muzeji.

Pasvaldibas muzeji, kas ir lielaka muzeju grupa, tiek dalita arT péc muzeju darbinieku skaita, jo
ir muzeji, kuros strada tikai 1 vai 2 cilveki.

Pagvaldibas muzejus vérté ar regionu konteksta — Riga, Vidzeme, Kurzeme, Zemgale un
Latgale.

Atvasinatas publisko tiesibu juridisko personas izveidotie muzeji (saukti arT par autonomajiem

muzejiem).



Vai muzejs var ietekmét krajuma ierakstito prickSmetu skaitu?

Muzejs var ietekm@t krajuma priekSmetu skaitu.

1) Muzejam nav japienem krajuma visi priekSmeti, kurus atnes cilveki (tie nav tikai iedzivotaji).
Izstradajot muzeja darbibas attistibas strategiju, tiek izstradata arT Krajuma politika, kura tiek
definéts, kadas témas, kadi laika posmi, kadi priekSmeti un kadas kolekcijas muzejam ir
aktualas.

Muzeja ir izveidota Krajuma komisija, kas izverteé piedavatos priekSmetus un izverte to

nepiecieSamibu muzejam.

Misdienas krajuma priekSmetu skaits nav galvenais, galvenais ir, ka Sos priekSmetus muzejs
varés izmantot sava darba,
vai tie biis pieejami sabiedribai (izstades, ekspozicijas, publikacijas, digitalizetas pastkartes,

foto u.c. interneta u.tml.).

2) Ja muzejam ir aktuala kada t€ma vai priekSmeti, muzejs var tiesi vérsties pie sabiedribas,
aicinot ziedot tadus un tadus priekSmetus. Var doties ekspedicijas (60.-80.gados Jiirmalas

muzejs apsekoja visus Jurmalas rajonus un ieguva daudz priekSmetus).

3) Krajumu var papildinat ar1 ar iepirkumiem, ja mérktiecigi pie ta strada (gan ar projektiem,
gan prasot domei). Pieméram, muzejs ir iepircis pastkarSu kolekcijas, makslas darbus,

vesturiskus priekSmetus ekspozicijam.

4) Muzeja krajums dalas pamatkrajuma (unikali priekSmeti, kas veido Nacionalo krajumu) un
paligkrajuma (kopijas, priekSmeti, kas vairakos eksemplaros ir jau pamatkrajuma, priekSmeti

slikta saglabatibas pakapée u.c.).

Var jau krajuma skaitu paSmérkigi palielinat, bet tas nav vajadzigs. Piem@ram personibu

muzejos (memorialajos muzejos) krajuma pieaugums gada bis loti neliels un tas ir normali.



Jo lielaks krajums, jo lielakas ripes - kur un ka to glabat, lai tas atbilstu MK noteikumiem,
nodroSinat iesp&ju apmekletajiem ar to iepazities, digitaliz&t, veikt nepiecieSamos

konservacijas un restauracijas darbus u.c.



Pielikums Nr. 9

Telefonintervijas jautajumi
Labdien! Vai esmu sazvanijis ... muzeju?
Esmu EKA students un bakalaura darba ietvaros veicu pétijumu par muzeju darbibas
efektivitati. Vai Jums ir laiks atbildét uz daziem jautajumiem?
Paldies. Lai varétu veikt efektivitates salidzinaSanu nepiecieSama publiski nepieejama
informacija par Jisu muzeju. Ludzu sakiet cik darbinieku stradaja muzeja 2019. gada?
Vai Stata vietu slodzu skaits sakrit ar muzeja stradajoSo skaitu? Petijuma tiks ieklauts
Stata vietu slodzu skaits.
Vai muzejs bija atveérts apmekletajiem visu 2019. gadu un tas pilnvertigi veica savu
darbibu?
Paldies par Jusu atbildém. Pargjo informaciju par Jisu muzeju esmu ievacis no interneta
vietnes www. Kulturasdati.lv — vai §aja majaslapa ievietota informacija ir pareiza?

Paldies, lai Jums izdevusies darba diena.



Galvojums

Ar S0 es galvoju, ka bakalaura darbs “Darbibas efektivitates paaugstinaSanas iesp&jas kultiiras nozarg.”

(darba veids) (darba nosaukums)

ir izstradats patstavigi, taja nav pielauts citu personu intelektuala Ipasuma tiesibu parkapums
vai plagiats — citas personas radosas darbibas rezultatu talaka pausana sava varda. No citiem
avotiem nemtajiem darbiem, defin€jumiem un citatiem darba ir uzraditas atsauces. [zmantoti
citu autoru pétijumu rezultati un datu avoti ir noraditi atsauc€s. Darbs nekad nav publicéts un
pirmo reizi tiek iesniegts aizstavéSanai

Valsts parbaudijuma komisija.

(noradit komisijas veidu: Valsts nosléguma parbaudijuma komisija, Studiju darbu aizstavéSanas komisija, Projekta darbu

aizstavesanas komisija)

Apliecinu, ka EKA Moodle sisttma augSupieladéta darba teksts ir identisks papira formata

iesniegta darba tekstam.

(studenta paraksts) (vards, uzvards)

20 .gada




